Riksrevisionsverket kritisk i ny rapport

Socialstyrelsen tar
for fa egna initiativ

Socialstyrelsen tar for faegna
initiativ for att 6ka sdkerheten
inom sjukvarden. Allt for myc-
ket tid laggsner paLex Maria-
arenden.

Det skriver Riksrevisionsver -
ket i en ny rapport och foreslar
samtidigt att tillsynsansvaret for
halso- och s ukvarden omorga-
niseras.

Sociastyrelsens egna initiativ for
tillsyn 6ver hdso- och sukvérden &r
otillréckliga. Det menar Riksrevisions-
verket, RRV, i rapporten Statenstillsyn
éver halso- och jukvard. De regionala
tillsynsenheterna ska genom forebyg-
gande, kontrollerande och sanktione-
rande tillsyn garantera en sdker hélso-
och sukvard. Men av de sex enheternas
totalatillsynsarbete (80 procent av verk-
samheten 1994/95) bestar 50 procent av
anmalningsdrenden och bara drygt 10
procent av egeninitierad tillsyn.

Lex Maria dominerar

Lex Maria-@&renden dominerar an-
malningarna, och RRV pekar padelssto-
ra brister i vérdet av Lex Maria-utred-
ningar, delshur andraav tillsynsenheter-
nas uppgifter far strykapafoten pagrund
av att samycket tid | &ggs paanmal nings-
drenden. Lex Maria-systemet har ett
hogt morkertal. Om exempelvis resulta
teni den sk Harvardstudien, publicerad
1991, overfordes till svenska forhdllan-
den skulle antalet felbehandlingar inom
svensk hdlso- och sukvard uppgatill ca
10 000/&r. Det innebar minst fem ganger
fler drenden &n vad som nér tillsynsenhe-
ternaidag, enligt RRV.

RRV har bl aintervjuat handléggare
pa tillsynsenheterna. Det visar sig att
baraen mindre andel &renden f6ljs upp,
trots att handldggarnai beslutet omvis-
sa anméalningar skriver att det efter en
tid skafdljasupp. Osékerheten med Lex
Maria-systemet beror &ven till viss del
paatt systemet bara fangar upp skador,
olyckor och tillbud. Séva riskpanora-
mat fangasinte upp, skriver RRV.

Tvingas ta tag i problemen

Enhetschef Lennart Rinder vid So-
cialstyrelsens regionala tillsynsenhet i
Stockholm héller med om mycket i
RRV's rapport, och skulle gérna se att
det blev en béttre balans mellan fore-
byggande tillsyn och inkommande an-
malningar.
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— Vi é&rjuenligt lag tvungnaatt hand-
l&gga en Lex Maria-anmalan. Men vi
har standigt en debatt pa enheten kring
Lex Maria, och vi har anlitat konsulter
som fragat bl achefsdverlskare om vér-
det med just Lex Maria. Ofta svarar de
att Lex Maria&r bra, en anmédan tving-
ar dem att tatag i de underliggande pro-
blemen, séger Lennart Rinder.

Socialstyrelsens generaldirektor Claes
Ortendahl stéller sig i stort sett bakom
RRVs rapport, men ar kritisk till
fixeringen kring Lex Maria.

— RRV tycks inte ha insett att Lex Maria
ocksa fungerar som ett
rattssakerhetssystem for patienterna, i
frAnvaro av andra rattssystem.

— Menvisst skullevi viljahamer tid
for egnainitiativ. Men for det krévs oka-
de resurser eller att vi inte handlade
drendena pa det satt som vi nu gor.

Enligt Lennart Rinder handldggsvid
de regionala tillsynsenheterna totalt
1 600 Lex Maria-drenden varje &r. 200
av dessa dr mycket allvarligaoch maste
utredas av tillsynsenheterna, menar
Lennart Rinder.

—Men resten, de omkring 1 400, &r
av karaktdren »daliga handelser» som
anda réttade till sig och dessa skulle
egentligen kunna hanteras lokalt. Var
uppgift kundevaraatt en gang per ar be-
soka den sjukvardande myndigheten
och g&igenom &rendena.

Socialstyrelsens  generaldirektor
Claes Ortendahl menar att RRV missat
en av Lex Mariasystemets viktiga
funktioner.

—Lex Maria méste ses frén tva hall;
det & dels ett incidentrapporteringssy-
stem, dels ett rédttssékerhetssystem for
patienterna i franvaro av andra réttssy-
stem. Den senarefunktionentycksRRV
inte hainsett, sdger Claes Ortendahl.

Claes Ortendahl stédller sig annars
bakom manga av de synpunkter som
RRV for fram.

—Mégjligheternatill uppstkandetill-
syn & starkt begransade, det har vi p&
talat i flera ar. For att utoka den delen
behover vi mer resurser och en utveck-
ling mot mer forebyggande tillsyn har
inletts, menar Claes Ortendahl.

RRV foreslér bl aatt nyaforeskrifter
om hélso- och sukvardens egenkon-
troll utarbetas, samt att nuvarande Lex
Maria-foreskrifter integreras i fore-
skrifter om egenkontroll och gesen un-
derordnad stéllning. Anmalningsskyl-
digheten ses darmed som en konse-
kvens av bristande egenkontroll.

RRV anser aven att regeringen bor
Overvéga att ge Socialstyrelsen tydliga-
re riktlinjer for tillsynsverksamheten.
Det finnsidag fér manga olika uppfatt-
ningar om tillsynens roll; om den ska
vara kontrollerande, rédgivande eller
kanske skyddavarden fran besparingar.
De olika uppfattningarna hdmmar ef-
fektiviteten, menar RRV.

Samordna tillsynen

| rapporten menar RRV att gransen
mellan socialtjanst och hélso- och sjuk-
vérd har luckrats upp. Forutsattningar-
na for en statlig tillsyn har darfor for-
andrats. Det & lansstyrelsena som har
ansvaret for tillsynen Over social-
tjansten, med bl a den kommunala -
dre- och handikappomsorgen. Genom
att samordna lénsstyrelsernas och So-
cialstyrelsens tillsynsansvar hos en
myndighet skulle den statliga tillsynen
bli mer effektiv, menar RRV.

—Jag tror i stéllet pa ett fortsatt och
utokat samarbete mellan Sociastyrel-
sen och lénsstyrel serna, séger Claes Or-
tendahl. Vi har arbetat med dettai tvaar
och gjort fleraframsteg inom aldrevar-
den. Andra omraden som &r aktuella &
psykiatrin och handikappomsorgen.

Aven enhetschef Lennart Rinder i
Stockholm tror paett utokat samarbete.

— Vi samarbetar redan bramed lans-
styrel sernai Stockholm och p&Gotland.
Vi gor ofta gemensamma besdk och ut-
redningar da det kravs en samverkan,
sager Lennart Rinder.

Peter Orn
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