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Lakare skall respektera kollegers arbete

Patientrollen, att vara den tdlmodige, En del kolleger vars bemdétande bdevelser fors fram. Det ar dessa som
ar forvisso ingen enkel roll, vilket Jor-skrivs av patienter som negativt kan &kall respekteras och vara utgangs-
gen Hellstrom tar upp i sin kronika i La-andra sidan satta igang en forandringgunkten for samtalet, inte nodvandigt-
kartidningen 8/98. Ibland tvingas marprocess som visar sig bli riktigt positiwis kollegans vandel. Patienten borde ju
bara bade sin sjukdom och lakares sodir patienten — pa sikt. Nar detta ar sagtara mer hjalpt av att kunna hantera nas-
ala inkompetens i bemotandet. Jag har det pa sin plats att papeka hur viktigh méte med den »socialt inkompeten-
haft tillfalle bade att spela rollen som utett fortroendefullt samtal kan vara oclte» kollegan pa ett battre sétt, an att upp-
pekad kollega och att mota patienteatt allt bemdtande som upplevs negativhuntras till okritiska éverforingar.

med anklagelser mot kollegers bemdgivetvis inte ar av godo, ens pa sikt. Det bemoétande Hellstrém antyder
tande. Detta har medfért att jag en extra innebar ett baktaleri av kolleger och inte
gang funderat éver Lakarférbundets Vifar oftare hora en uppmaning att ta upp kritiken direkt
etiska regel XII: Lakaren skall utan att om misslyckanden med den som &r berord.

trada patientens intresse for nar respek- Till vilken kategori Jorgen Hell-
tera sina kollegers arbete. Ar detta esiroms kolleger hor framgar inte av Svart finna lamplig vag
uppmaning till skratankande och okri-hans kronika, men jag ar radd for atthan Nar vi gor fel i vart yrke ar det up-
tiskt skydd av kolleger, eller finns detkanske omedvetet gor just det han kritibenbarligen svart att finna fungerande
nagot mer bakom denna regel? serar. Vi far ju normalt hora betydligtvagar att framfora konstruktiv kritik pa.
Jag vill pa intet satt forsvara ofér-mer om andra kollegers misslyckade inOfta tycks vi vanta for lange med att ge
svarliga beteenden hos mina kollegesatser. Den som blivit botad kommer jdeedback till den som berérs, vilket
Sadant forekommer sékert och det finnsnappast till oss! Mina kolleger far gi-medfor ett ontdigt lidande. Jag ar med-
instanser for hantering av sadana avavetvis mer upplysningar om mina till-veten om att patienter inte alltid formar
ter. Som forsakringslakare i manga dortakommanden &n jag sjalv. vara budbéarare for kritik av bemdotande,
har jag kunnat iaktta manga kollegers Om malet for min terapeutiska garmen detta maste ju vara att féredra
agerande i olika sammanhang. ning i forsta hand ar att gora patienteframfor kritik fran personer som inte
Det ar riktigt som Jorgen Hellstromtill sin egen sjukdomsmastrare och sjalva har upplevt bemdétandet.
papekar att en del figurerar oftare i visandra hand att lindra och trosta skulle ju Till sist: en terapeutisk insats av en
sa sammanhang an andra. Patienter magidagor om forfarligt bemotande kunnaitomstaende person, lakaren, som inne-
smarttillstdnd tycks drabbade av iatrobemétas pa ett annat satt &n genom frusar en radikal forandring av en mannis-
gen forlangning av besvéaren hos de kotration 6verford till doktorn. kas satt att fungera maste innebara ett
leger som inte regelmassigt utfor ett Fragor som: Ar relationen till dennematt av krankning i betydelsen intrang.
noggrant status utan nojer sig med sarkellega ett vasentligt problem for dig,Jamfor den skada som kirurgen gor i
tal som vasentligaste grund for sina besom du vill att vi tar upp nu?, Onskar dyfte att bota och lindra, eller de biverk-
handlingsinsatser. Dessa kolleger vehjalp att beméta denne pa ett annatingar som utgor hotet vid all medicine-
kar ofta vara uppskattade av sina patiesétt?, ar kanske en metod att problemfoing. Aven psykoterapeutiska framsteg
ter &ven om jag som utomstadende b&usera och inte okritiskt utga fran att pabrukar foregas av negativa emotioner.

traktare kan skonja att detta leder till netienten framfor fakta. Anders Lofqvist
gativa halsoeffekter. Det rimliga ar val att subjektiva upp- leg lakare, Alingsas
Replik:

Efterlyser saklig debatt kring hur patienter och lakare mots

Jag blir lite forvanad nar jag lasewal bemott ar inte en frdga om huruvidéig fraga att jag i nulaget inte vet vad jag
Anders Lofqvist inlagg. Jag ser ingendkaren ar medicinskt kompetent elleska gora nar situationen uppstar. Inte
konflikt i att gora ett gott medicinskt ar-inte, jag utgar fran att sa ar fallet, utaheller tycker jag att det ar patientens
bete och pa samma gang vara trevligtt hon inte pa nagot satt kanner sig illppbb att uppfostra lakaren, som antyds i
Det ar val nagot vi alla bor strava efter behandlad av att traffa just den har lakanlagget. Det borde vi kunna klara av
sa stor utstrackning som mojligt. Vaden. sjalva genom att hela tiden ha en levan-
jag efterlyser i min krénika ar en nyan- Det verkar som om Anders Lofqvistde diskussion kring amnet. Jag efterly-
serad och saklig debatt kring hur patiermissuppfattat andemeningen i mirser anyo tips och rad fran kolleger som
ter och lakare mots. medvetet lite harda kronika. For mig akanner att de hittat ett bra och konstruk-

Jag blir ledsen 6ver det faktum attlet inte sjalvklart att ga till en kollegativt satt att handskas med den har fra-
Anders Lofqvist tycker att det jag gorsom kanske arbetat 15-20 ar langre @an. Manga har sagt att jag ar modig
lutar &t baktaleri av andra kolleger. Dejlag och framfora patientens berattelssom tar upp det har. Vad ar det for mo-
ar pa intet satt avsikten. Att bekrafta ebet skulle jag givetvis ha gjort om jagdigt med att patala det sjalvklara?
patient och hennes historia tycker intk&nde mig trygg med det. Jorgen Hellstrom
jag ar baktaleri. Att patienten kanner sig Jag tycker att det ar en sa pass kans- leg lakare, Koping
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