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Offensiv primarvard trots budgetnedskarningar

Fran 1992 till 1997 har var budgebete med fysiologiska kliniken vid lans-samtidigt som var bemanningssituation
for Fransta vardcentral minskat frarsjukhuset, telemedicinsk utrustning fotéstes. En gynekolog och en invértes-
10,7 till 6,3 miljoner kr/ar och perso-bildéverféring mellan olika vardenhe-medicinare fran vart eget lanssjukhus
nalstaben har minskat med atta heltidser, cPAP, saturationsmatare och blodinstalldes och till deras forfogande in-

tjanster. Allt sjukare patienter skickatdransfusionsvarmare. forskaffades ultraljud for gynekologis-
ut frén sjukhusen och patienternas legi- ) ka undersdkningar och endoskopiut-
tima krav pa vardkvalitet och tillgang- Vi sokte anslag och bidrag rustning. Min ambition ar att dessa kol-

lighet har tkat. Samtidigt som vi har Givetvis har finansieringen inte kun-leger ska kunna behalla och helst vida-

fatt en allt aldre och sjukare befolk-nat ske inom ramen for var krympandeeutveckla delar av sina specialistkun-

ning. budget utan aven har har vi aktivt sdkskaper parallellt med allmanlakarens
Det ar latt att man resignerar infémya vagar genom tex anslag fraordinarie arbete.

denna hartnar omdjliga ekvation. Radd-andstingets projekt och utvecklings-

ningen for var del blev nar vi beslutadéonder, forskningfonder, Hjart-lungsju-  En verklig satsning

oss for att datorisera 1994. Samtidigtas férening, Lions m m. Det &r min bestdmda uppfattning att

gjorde vi en analys och dversyn av hela De kommersiella foretagen som till-vi lyckats hdja arbetsmoralen, trivseln

verksamheten med malet att forsoka ekandahaller utrustning har villigt lam-och kvaliteten pa var arbetsplats till stor

fektivisera, rationalisera, »slakta heligaat rabatter och i vissa fall gavor for atuppskattning fran var befolkning. Det

kor» och vara beredda att ifrigasatta testat nya produkter. Var sekreterarskulle ligga nara till hands att bara re-

hela vart tidigare arbetssatt. Hela persstab har t ex deltagit i att utveckla etsignera infér minskande budgetanslag

nalgruppen delegerades till egna amytt datoriserat kommunikationssystenoch personalminskning men genom of-

svarsomraden och mottog datoriseringtar man med talet styr sin dator. Lakarfensiv satsning, framtidstro och delege-

en med stor entusiasm. | denna positidamanningen med tillfalliga vikarierring av ansvar kan man skapa en tek-

anda var det enkelt att ga vidare och latar alltid varit ett stort problem for oss iniskt avancerad och progressiv primar-

sera nya tankar och ideér. P& kort tiglesbygd men genom att rekrytera sjuksard.

kunde vi inféra dynamisk spirometri,husspecialister med lamplig inriktning Robert Hagman

ambulatorisk blodtrycksmatning, dato-och passande helhetssyn kunde vi bada verksamhetschef,

riserad EKG med arbets-EKG i samardra nytta av deras sarskilda kunskaper Fransta vardcentral Vasternorriand

Hur skall det ga med den medicinska dokumentationen?

Lakarsekreterarna har idag mangsyssla med papper. Journalanteckningens béasta. Landstingsledningen har i
skiftande arbetsuppgifter — receptionsar ska dikteras och en méangd olika intygrincipdokument framhallit att ett val-
arbete, tidsbestéllning, remisshantestfardas till forsakringskassa, forsakfungerande informationssystem blir en
ring, IT-administration med systemanringsbolag, rattsliga myndigheter, patigrundbult i det nya séttet att arbeta. Det
svar, patientadministration pa vardaventen sjalv m m. kommer i realiteten att innebara att me-
delningar m m — men det stora tunga, Att diktera ar svart och kvaliteten padicinsk dokumentation i annu hogre
klassiska lakarsekreterararbetet ar aftktaten darfor oerhort skiftande, mergrad an nu ska formedlas mellan vard-
skota den medicinska dokumentatiokikarsekreteraren maste, av vilket mateentraler och sjukhus. Valutbildade la-
nen, dvs se till att gora en patientjournaial som helst, kunna skapa en journakarsekreterare, inte minst nér det galler
av det material lakaren tillhandahalleanteckning eller ett intyg. Det innebatT-omradet, och tillrackligt manga la-
via diktering. ibland en ren redigering av text! karsekreterare, anser vi behovs for att

Journalen har blivit ett allt viktigare  Lakarsekreterarna arbetar ocksa soktara av den malsattningen.
dokument och har fran att ha varit nagratt skyddsnéat i kontakten lakare—pa-
av lakaren handskrivna rader svallt tiltient, de paminner hela tiden om det Utbildning for
en betydande samling handlingar. Sjakom missas, t ex en remiss till special- lakarsekreterare finns ej
va journaltexten som lakaren dikteraundersokning, remiss till rontgen, svar Det har under flera ar inte funnits na-
och lakarsekreteraren skriver ut kan fdtill patienten och inremitterande lakaregon lakarsekreterarutbildning inom
langtidssjuka uppga till bade 40 och 5@ m. Det innebér att de kanner ett stokart landsting vilket innebar att det
sidor. Behovet att dokumentera har 6kansvar och att de ocksa maste vara Wemmer att bli brist pa lakarsekreterare.
enormt pa grund av samhallets, ansvaffidrtrogna med gangen i det hela. Vi frdgar oss nu hur det ska ga med den
ga myndigheters och allmanhetens Detharinom vartlandsting tagits bemedicinska dokumentationen som aven
krav. Det blir fler och fler specialunder-slut om en sammanhallen hélso- ochortsattningen maste skotas av kompe-
sOkningar att tillga, vilket ocksa ger mesjukvard, vilket betyder att patientertent personal.
dokumentation. Det medicinska spréska uppfatta vardapparaten som en en- | hostas skrev vi tillsammans med
ket fordrar utbildad personal. En stohet. Vardcentraler och sjukhus ska alltSKTF till arbetsgivaren, om behovet av
del av lakarnas tid gar idag at till atsa arbeta mera gemensamt for patientbildning av lakarsekreterare for att

LAKARTIDNINGEN + VOLYM 95 « NR 18 « 1998 2059



Patienter i vaden — lattlast om rattighetemsar, etik

Risken dt ge sig sin sjukdom i vald samhallet. Mot ma&nadsflosofin stat

; C Fem ataganden
vaxlar, men mang pdienter kdnner stor ler jag krav pa rattvisa de solidaitet.

Nu har lakana det inte for latt: minst

uppgvenhet infor lakae och vadappa
rat. Entusiastiskt skw jag darfér om
Lakarforlundets bada smaltirar om
pdientens rattigheter (Laki@iningen
9/97). An mer entusiastisk aigjau in-
for det lilla hafte » Tipsextra for pdien
ten infor moétet med doktos, som
Sjukvadens utedlingsinstitut (Spi)
ger ut. Korta texter med glada illusé
tioner; wbriiker i alfabetisk odning
Den fyller ett starbeha.
Utomormentlig handledning i hurga
som paient tillvaratar mina mojligheter
ger oksa Edar Bogenhammar dt
Lars Rallberg i senag delen & sin bok
»Vaga vara vadkonsument». D&rs eR
06gda maknadsideolgi koper jay dok
inte. Gott od val dt Borgenham
mar—Fallbeigs ambition arthfa en aletr
»konsument» som staller hédrav pa
vard och omsog. Men maknadsfloso-
fin skar guld baa at dem somet dt

Den alete konsumenten maste alltidfem ot ofta motsiidiga atganden oh

kompletteas med »tillarons innesta
vasen».

Hur k ommer raden

sa mang som mojligt till del?

De héar bokema aktualisear en an
nan fra@ — o jag vill har skapa tonen.
Hur nér alla dessaogla rad ut de kom-
mer s& margsom mojligt till del? Br-
sonligen menar jg at alla lakamotteg-
ningar, alla otek, bode alagas dt val
synlig — Band alla andx trycksaler till
besokanas fomma — ha Sis lilla haf
te liggande famme Utdrag, eventuellt
i annonsbrm, bode dessutomirinas
med i en del diciella trycksaler som
telefonkaaloger, landstingshwsdyrer
m m. (Do att »Landstingskialogen»,

uppdiagsgvare far jay det till. Fatienten
forst o framst ob sedan yet, po-
fessionen. Som ddje od fjarde sta
och samhallede star ju foresuser ot
legalitet. Sist men inte minst degrea
kamiaren, dt orka med oh at halla yg-
gen fi. Onekligen kréer lakayrket ett
matt a kallsinnighet.

Rena odagr ma dok vara sallsynta
i varden. Véare ar de appotter som vi
sar d brister i »lommunikaiv kompe
tens» ar micket vanliga i lakakaren _
Borgenhammar dt Fallbery refererar
till ndgra. De menarta»konsumentan
da» hos pé@enter o dems foetradae
ska forbatta situgionen: lakaens lom-
petens # lyssna in paentens oo; ba
das fomagn &t ge odh ta till sig fullodig

Stodkholms l&n, edan agnar hela 5-si information.

dor &t »Dina rattigheter inom halsohoc

sjukvaden». Hur ar det for oigt i lan-

havda sig: tala for sig eller betala. Medlet?)

andia od inget for fattiga od sjuka.
Tillvarons innesta vasen ar omspr

om anda. Desgouers naga endelas

det mansklig inom oss, depa sikt hela

Till lAkarnas fomma gr Spr samti
digt ut ett hafte i samma stil. Bextra
for doktom infér motet med pg@ntens.
Tord Begmak har i Lékatidningen
50/97 eta sig pa upplagningen som
banbok od »den inéntiliseande spra
kdrékten». Kan det inteawa ett ba satt
ta ner lakatandidaer mfl till den jord

trygga en sakr medicinsk dokumenta dar vi pdienter beifhner oss?

tion i framtiden.

Vi fick odksa en dedtartikel pubi-
cerad i tidningen Babmeten med un
gefar samma innehall som denna.

Vi har inte fatt nagt s\ar fran arbets
givaren. M har inte heller fatt n&mn
som helst eaktion fran lakd@ren pa
var atikel. Ska vi tolka det somttgpa
tientens jounal inte anses tillradigt
viktig for att man ska eragera sig i fra
gan? Byr sig lakana inte alls om &ll
det inns adekst utbildad ot answars-
tagande pesonal som sdakstaller en
korrekt joumal, od anda handling,
idag nar péienten i allt stre utstrak-
ning laser sin joural od har asikter om
innehallet ob joumalen spids uti sam
hallet i ovigt?

Birgitta Eriksson,

klinikassistent,

Monica Wkhall

lakaiseketeare,

Ann-Magret WAnsland

lakarseketeare,

Kalmar
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Summa summam ger Bolgen
hammar—Ellberg och Spi mig rag i
ryggen om de méjligheter gasom pa
tient har & ta till vara! De visar oksa
pa mitt ansar som lonsument dg pa
tient, mina skldigheter Bade for min
halsa ob for den vad jag vill ha. Med
andma od utgor de ett stetill en etik
for paienter!

Borje Makman

fil dr,

Stokholm

1573 beskavs ett &Il som An
svarsnamnden behandisEn pdient
hade fatt sin lungcanadiegnos fose
nad pa qund & ett lasel: Odetinger

ingen (malignitetsmisstard) pa ett
rontgensvar.  Ett olyckligt misstay
gjort av en pivatpraktiker!

Vi befinner oss i en tidvapolaise

regefingen har med emak bekampa
den pivata sekton. Det inndar dt
den sinande skapivatpraktiseande
lakare som anua ar i tjanst br allt mer
sarbar Det &r sakit inte as ond vilja
Lakattidningen awander ubriken
»Anmald: Pivatpraktiker» men det

Relevant betekning dnskas

| Lakartidningen 14/98 pa sidan svider andok i skinnet pa hela pr
(malignitetsmisstaré) hade lasts somom dt denna paxis inte frangés. A

ring, snat ar det al och den sittande eller ras liksom eligion har sallan be

vatlakakaren.

Vi har v havd amént specialiteter
na som betdaing i liknande sam
manhang tidigre ot jag anmodar

lakarens anstallningsforhallandenr a
relevans for misstget bor det ntur-
ligtvis anfoas — inte annar Lakaens
politiska fag, seuella lagining kon

tydelse for pdentenas pognos ot
kan darfor utelamnas.
J Begen
legitimerad lakae,
Ogonspecialist de
privatpraktiker,
Karlskrona
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