Erfarenheter fran en hanvisningsvardcentral for asylsokande:

Mojligheten till konsultation
en nodvandighet for att orka med

Nyanlanda flyktingars sjuk- och de asylsokande patienterna ingdwar distriktslakaren lika manga »vanli-
vardsbehov har ofta sin grund i inte i sjukvardsomrddenas normala bega» patientbesok per ménad). Antalet
traumatiserande upplevelser. folknlngsansyar. ~Vuxna _asylsdkar!dé)esék hos d|33r|ktssk0terskan var 1998
Vardpersonal som moter dessa har endast ratt till akut sjukvard, varda 225 per manad. Uppemot en tredje-
patienter har i manga fall inte som inte kan ansta, modrahalsovardiel av samtliga asylsokande i Stock-
varit forberedda p& denna nya fquo_ssnlngsva(d, preveptlvmedelsradholm kan beréknas passera mottagning-

i ina i arbetet givning, vard vid abort, atgarder enligien under ett ar.
utmaning 1 arpetet. Smittskyddslagen samt akut tandvard.

| artikeln redovisas erfaren-  agyisgkande barn har ratt till all halso- Heterogen grupp
heter fran arbetet paen avfem  och sjukvard. Alla asylsokande, saval —gemensamma behov

hanvisningsvardcentraler for barn ‘som vuxna, erbjuds alltid en Gruppen asylsokande &r, liksom
asylsokande som finns i Stock-  kostnadsfri halsounderstkning i samgruppen »invandrare», mycket hetero-
holms lans landsting sedan band med ankomsten till Sverige. gen. Foljande gemensamma behov och
1997. Mojligheten att konsultera o problem har emellertid identifierats av
expertis pa flyktingtrauman &ar Ny organisation i Stockholm asyllakaren under det forsta verksam-
vardefull och nédvandig for att Halso- och sjukvardsnamnden hetsaret:

2 Stockholms lans landsting beslutade i 1. Manga av de asyls6kande patien-
klara det pafrestangle arbetet. december 1996 om en ny organisatioterna har tidigare varit utsatta for trau-
En annan slutsats ar att PErso- sy asylsjukvarden i lanet frdn och mednatiska handelser, som t ex hot mot den
nalen inte skall arbeta heltid 1997. Asylsékande inom sydvastraegna personen eller mot familjemed-
med de[\n_a arbetsuppgift med  sjukvardsomradet (SVSO) och Sédetlemmar, forfoljelser, trakasserier, krigs-
tanke pa risken for utbrandhet.  tilje sjukvardsomrade (STSO) hanvisaipplevelser, fangelsevistelser, vald och
des till Fittja vardcentral dar en av latortyr. Omkring var fjarde asylsokande
nets fem hanvisningsvardcentraler fonar vid lakarbesoket uttalat en 6nskan
Den 1 januari 1997 dvergick ansvaasylsokande 6ppnades den 1 juni 199@m psykologiskt och psykiatriskt stod.
ret for asylsokandes halso- och Att som enskild distriktslakare ellerDe har hos asyllakaren erhdllit en gles
sjukvard fran Statens invandrarverk tildistriktsskoterska konfronteras med s&amtalskontakt med besok var tredje el-
landstingen. Den svenska staten ersati@ycket mansklig tragik, och sa stora sder var fjarde vecka, och samtalskontakt
samtliga kostnader for asylsokande panatiska, psykiska och sociala behotos distriktsskoterska en gang i veckan.
tienter enligt ett sarskilt regelsystemsom nyanlanda har, later sig i langden 2. Det finns ett stort behov av sjuk-
inte goras; en behandlingsmodell medymnastikhjélp, dd manga patienter har
samarbete kring diagnostik, behandlinglika smarttillstand i rérelseapparaten.

Firfattare och konsultation behovs. Distriktsskoterskan ger massage och in-
Under forsta halvaret 1997 provadestruerar enligt enklare rérelsescheman.
SOLVIG EKBLAD pa forsok en modell med konsultation 3. En stor andel av de asyls6kande

vetenskaplig koordinator, enheteryy falldragningar med deltagande akvinnliga patienterna &r i behov av
for flyktingtrauma, Fittja psykiatris- personal fran enheten for flyktingtrau-gynekologisk konsultation och under-

ka 6ppenvardsmottagning ma (EFFT) vid Fittja psykiatriska 6p-sokning. Ett vanligt 6nskemal &r att f&
ULF JOHANSSON penvardsmottagning. traffa en kvinnlig gynekolog, och flera
asyllakare/distriktslakare, Fittja  Syftet med denna artikel ar att pavihar remitterats till kvinnlig gynekolog

vardcentral sa behovet av konsultationsstdd for pexdd Liljeholmens gynmottagning.

sonal vid hanvisningsvardcentraler som 4. Under vantan pa beslut om even-

Zullég\?;@r(élRGIC moter asylsokande. tuell asyl forutsatts den asylsokande
T Till en borjan svarade distriktsskd-delta i svenskundervisning. Inlarnings-

RAIJA KANSALA terskan for halsoundersokningarnasituationen ar dessvarre ofta komplice-

mentalskotare Vardcentralens asyllakare, som anstéltad pa grund av psykologiska reaktioner

LAWRENCE ROSEN des i augusti 1997, har med distriktssom t ex somnsvarigheter, radsla for
leg psykolog skoterskan och tillsammans med persoya situationer, psykologisk trétthet

nalen pd EFFT byggt upp ett sarskiloch depressiva drag med sjalvmord-

samarbete for att tillgodose behovet astankar.

konsultation kring patientarenden. 5. Trangboddheten &r stor och

. -V A A Under de sista fyra manaderna 199hanga tvingas ofta sova i samma rum,
tingtrauma, Fittja_psykiatriska 0p-page asylmottagningen ca 50 lakarbébland ocksd pa& golvet. Majoriteten
penvardsmottagning sok per ménad. Under 1998, d& mottagaknar eget boende och ar inneboende

INGRID LINDVALL ningen blivit mer kand, var frekvenserhos slaktingar eller andra.
distriktsskoterska,  Fittja  vard- ca 100 lakarbesok per manad (darutover 6. Asylprocessen drar ibland ut pa ti-

NADJIM AL-FALAHE
leg lakare, med dr, ST-lékare i psy
kiatri; samtliga vid enheten for flyk-
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den underléra ar vilket gor isken stor dvs de som erhallit uppehallstillstdndtralema inns det beho av att staka
for passiiseling odh at fysiska krampor ar ett & vara stoa samhallsmblem. personalens mfessionella identitet dic
och psylologiska besvar lr permanen  Asylstkande vuxna bde i samma ut formaga at klara en svar de »ensams»
ta. Nar sa ettventuellt bifl till asylan  strékning som asylsokande lvetna ratt  uppgft. Erfarenhetena fran ivandiar
sokan lommer kansle den asylsokandetill all halso- od sjukvad. Aven om det projektet i Fttja [3] visar dt peisonalen
inte lange formar tillgodogora sig de visar sig & de inte far stanna skulle eninte skall arbeta heltid med tpenter
mojligheter somifins, med ett pasdibe  sddan »bistandshjalp» inormmen for som har obearbetadeatrman. Anled
roende @ samhallets hjalp sonesultd.  halso- ob sjukvaden 6ka de asyls6 ningen arisken for utbrandhet pagnd
7. Nar denwavisningshotade fd asyl kandes mojlighetertapa ett bate satt av den psykiska arbetsbelastnimg

s6kanden star innanfor traadk pa klara avvisningen. Personalen maste vidapa ett me
vardcentalen ot soler vad uppstar  Posttaumaiska  stesseaktioner ningsfullt satt kunna fa doge »namng»
ofta stom praktiska poblem, foknip- och diagnosen PTSD utgor ettytket i sitt arbeteocdh professionellt kunna di
pade med mailiska, etiska dtekono-  svat halsopoblem som inte kan losasstansea sig fran de smtsamma ed
miska lonflikter som brdrar individu- enbat inom sjukvadens am. | stéllet renheter som pientena pesentear.
ella 16sningr. fordras ett samlagrepp med samarbeteDet ar &en viktigt at ha en meningsfull
mellan st§ komnun od landsting fritid och &t inte isolea sig med uppta
samt arbetsminadens paer. Vard- genhet & tankar king arbetet.
personal som moéter strommen ay- Att arbeta med gumdiserade pé-
anlanda liyktingar har inte st forbe-  enter inn®ar dt ta del & vittnesmal om
manlagt sju tillfallen under fésta halv  redda pa dennaya utmaning i arbetet. vad som hander med manroskunt om
aret 1998, cika tva timmar per gang Mot bakgund & nuvarande kun ivarden;gnom lonsultdionen Bir det
Vid varie tillfalle diskuteades te a fym  skap boide alla atgater som vidtas for flera som delar pa dessawmaerattel

Erfarenheter av konsultation
Asyllakaren ot distiktsskdteskan
traffade pesonalen vid EFFT vid sam

aktuella péentdenden med\seende att forbattia ryanlanda fiyktingars hat  setr

pa akuta nogandiga behandlingsinga  sotillstand praglasvenarhetsgncipen,

ser Personalen vid EFFT kunde utifrAndvs sle i ett blkhalsoarbeteiktat till

sitt professionella naek rekommen samtliga invdnae od &g mum inom Referenser

dera olika I6sningr i de enskildadil- den eguljara halso- ob sjukvaden.
dragningama. Mssa péentaenden
folides senar upp vid fonyad lonsut
tation med enheten.

Foljande erdrenheter har utlstalli-
semts vid konsultdionstillfallena:
— Det ar pafestande th arbeta med

traumdiserade mannishr, nagt
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mitryck AB, 1998.
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1999-2000. Norrkdpindntegrationsverket,
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Utokad kapacitet

Tillit mellan asylstkande dcvaid-
personal ar viktigt men f@vaas i
mang fall da den asylsokandeuit ut-
sat for svam traumdiska erirenheter
inklusive totyr.

Det behdvs en utokad lodétte an
passad Kaacitet inom den baftliga
varden for & moéta de yanlandas aku
ta sjukvadsbehe och for &t kunna for

som inte undééttas & oviss vantan
pa beskd om asyl samttasamtalet
ofta fors via tolk.

Den vadsokandes belo har i

gnostik och behandling av patienter med in
vandrarbakgrund. Metodutveckling under
det fjarde projektaret: 15/7 1996 — 14/7
1997, med férlangning 15/7 — 30/9 1997.
Fittja psykiatriska 6ppenvardsmottagning.

verkliga Socialstyelsens allmanna rad
om &t den erbjudna halsoundéik
ningen skall sk sa snaisom majligt ef
ter anlomsten till Serige.

En fask folkhalsoepportt om in
vandiare i Sto&holms lan 1998 [1] vi
sar dt halsan ar socialt dérentielad
For at tillgodose de yanlanda Hyk-
tingamas sjukvaisbehw foreslas i ap-
porten b a &t kapaciteten utbkassgnom
organisdoriska forandingar inom fyk-
ten & sammanhang bdillhdrighet. tingmottagyandet. Detta ar i linje meddn
Asyllakaren ot distiktsskoteskan tegrationswerkets plan for erksamhe
finner en meningsfullhet i sitt arbeteten ar 1999-2000 [2]. Dar @mhalls
nar de sertaen paient kan éewin- bl a @t kommunena maste beakta ma
na svaigheter som i borjanvavard- let om at uppmaksamma ganlandas
kontakten foefdll obvervinneliga. eventuella halsomblem odh &t vid be
Korttidsinsdser ar nédandiga men hov ta initiativ till rehailiterande ins&
ar endast en hjalp pa \&éigmotet ser
med taumdiserade péenter fout- En regelbunden eidemiolajisk be
satter fomagn dt integrera olika ar  vakning i det lokala sjukvélsomradet
betssatt de at forsta den sociala bc som gr en aktuell bild ade ryanlan
psykologiska mening som symio das behe behdvs for en mer adedtv
men har for pgenten. planeing as sjukvadens esuser Det
Det behovs en ingeerad lonsulta &r oksa en foutsattning for & man
tionsmodell for pesonal som méter skall nama sig malet om 6kad jamiik

mana fall sin gund i olika tauma
tiska erirenheter
Omhéndetagandet & pdienter som
utsats for svaa tauman — kigs- o
tortyrskador seuella 6wergrepp,
misshandel, Kastiofer — foéutsatter
adekat utbildning

Personalens utdt situdion od
motet med eistentiella fragri arbe
tet stéller sakilda kiav pa pesonlig
mognad ob formag at forsta vik
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traumdiserade asylsokande fenter

SLUTSATSER
Asylfragan ot awen fyktingfragan,
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het i hélsa i hela belkningen od in-
tegrationsmalet i fyktingmottayandet.

Bor inte arbeta heltid med detta
Nar det galler hansningsvadcen

2747



