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Kvinna dog | diabeteskoma nar
stressad lakare missade provsvar

Lakaren: » ... rutinerna for hanteringen av labprover var bristfalliga»

_ Enkvinna, fodd 1970, sokte den 9 ¢, j senare skrivelser uppgett bl a félillgangliga. Dr B har till sitt utiatande fo-
juni 1998 pa en vardcentral. Anled-  jande. gat bl a kopia av en utredning som gjorts
ningen var att hon dagen innan hade * pen yteblivna informationen leddeav dr C, avdelningschef p& laboratoriet.
haft belaggning pa tungan och kant | gotterns déd. Hon och hennes klass-

det tungt att andas samt varitilla- - yamrater fick Gva p& att ta blodprov p& Dr A har uppgett bl a foljande.
maende och krakts, &ven narhon  yarandra. Vid ett sidant tillfélle visade ———

drack vatten. Hon uppgav att hon Patienten, som jag aldrig traffat tidi-
hade varit torstig och druckit myc- gare, framtonade som spand och svar att
ket vatten under det senaste dygnet. " Det blodsockervarde fa kontakt med. Hon talade f&ordigt och
Hon undersoktes av dr A, som inte som kom fram efter proy- Satt ihopkrupen i besoksstolen. Samta-
fann nagon belaggning pa tungan. P let bérjade med att hon strackte ut tung-

tagnlggen pa Va.rdcen_tralenan och pekade och sa att hon »fatt
Blodtryck och lungundersékning var ~ Var sa anmarkningsvart svamp». Vi undersokte munhéla, svalg

utan anmérkning. Han bedomdetilistdr  hdgt, att dr A borde ha rea- och éron. Jag fann vasentligen normala

det svartolkat och beslutade om att bloc gerat omedelbart om han forhallanden med lite granulationer och

prov och odling fran svalget skulle tas sett det? karlinjektion som vid latt dvre luftvags-
foljande dag. Provsvar kom in elektro- : infektion och ingen anmarkningsvard
niskt fran laboratoriet den 10 juni och vi- andedrakt.

sade hogt blodsockervarde, 26 mmollennes prov ett for hdgt blodsockervéar- Under samtalet slappnade hon av en
mot normalt < 6,1 mmol/l. Kvinnan fick de. Hon trodde att det berodde pa att hatel i kroppsspraket, men gav inte nagon
inget meddelade om provsvaret. Hohade atit och druckit kaffe fore provtagegentlig kontakt.
hittades dod den 18 juni och hade ddingen. Samtalet fortsatte och hon talade om
varit avliden i nagra dagar. Det blodsockervarde som kom franatt hon haft »svart att andas» men att
Rattsmedicinsk obduktion forratta-efter provtagningen pa vardcentralen vardet har gatt dver». Hon kunde trots fra-
des den 23 juni 1998. Av det rattsmedisd anmaérkningsvart hogt, att dr A bordgor inte narmare verbalisera symtomet.
cinska utldtandet framgar att undersokia reagerat omedelbart om han sett detUndersckningen gick vidare med aus-
ningsfynden starkt talar for att hon avli- kultation av hjarta, lungor och blod-
dit av diabeteskoma med s k ketoacidos. UTREDNING tryck, som var utan anmaérkning. Patien-
} Ansvarsnamnden har tagit del aven beskrev en episod med torst och rik-
ANMALAN motsvarande patientjournal och hamtdigt vattenintag med korresponderande
Kvinnans mor har anmalt dr A for attin yttrande av dr A. Namnden har begasattenkastning. Symtomet beskrevs
ha behandlat dottern felaktigt genonutlatande av verksamhetschefen, dr Block som tillfalligt och att det »gatt
att inte meddela henne resultatet avid vardcentralen om rutiner for prov-6ver». Denna uppgift gjorde dock att vi
blodsockerprovet. Hon har i anméalasvar och nar patientens provsvar fanrginde komma dverens om att vi behov-
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de folja upp symtomet med dels kliniskDetta anser gkan ha arit en stakt bi-

kemisk anals, dels salgodling, med
tanke pa besvan fran nunhala ob
svalg. —— —

Med anledning a swalgodling in
strueras alltid péientena dt ta kontakt
med skoteska vid lunditid paféljande
dag for odlingssear. — — —

Uppenbadigen tay inte pdienten na
gon kontakt med vatcentalen, atminsto
ne ingen kontakt som nade fram till mig.

| efterhand har jg forstatt fran tid
ningsatikel at paienten edan tidigure,

11 Jag tydker det ar an
markningsvat att hon inte
delgav mig denna irdrma
tion i samband medlkisut
tationen??

i samband med sin utbildnipgade ne
terat ett forhojt Bodsoker. Jag tycker
det & anmé&mningsvat att hon inte del
gav mig denna infrmation i samband
med lonsultaionen.

Jag hade sedaroftsat tjanstgong
under tosday och freday, dar jay pa fie-
dag egentligen var stiemalgd med le
dig eftemiddag. Jag arbetade its det
ta hela eftaniddagen. Detta mot bak
grund & den »nomalt» hdg arbetsbe
lastningen ot &t jag stod infor tva
vedors semester

Dr B har uppgett bl a foljande.

Numem Owerfors alla lem-leborato-
riets anayser elektoniskt fran anaise
rande I&oratorium till journalsystemet
SwedeStarDetta innbar dt alla l1akae
far s\ar pa bestallda kaprover tillbaka
till sin »inkorg» i léb-delen & daa-
systemet———| samband medtivi in-
forde dennautin, informerades neur-
ligtvis alla |akae om &t det ar viktigt &
dagligen lontrollera sin »inlorg». Som
ett minimum maste palogiska pov-
svar kontrolleras igenom dagligen.

| samband medtanagn lakae ar
borta, har vi oksa utinen om & denne
ar answarig for at be lollega om dt ga in
och kontrollera pdologiska povsvar.
Jag anserat dennautin &ar valkand a
alla lakag, eftesom det inteifins nagt
annd satt & vara informerad om esut
tatet av de pover man bgat.

dragande osak till & han misshatt
kontrollera sina povsvar.

Det intrdfade har féanlett &t ar
betsledningn, for @ Oka sakrheten,
utarbeta ett forslag om ry daarutin
som inndar, at man inte kan lgga ut
ur systemet fa@an okvitteade povsvar
presentests.

Dr C har uppgett féljande.

— Patienprov med pesonrummer
- - - kom till laboratoriet ca 16.30 den
9/6 -98.

Provet var inte akutmét. Vid in-
lamnandet sade prnalen # provre-
sultaen skulle ara klam under dgen
pafoljande dg eftesom pdienten skl
le kontakta sin lakar da.

Ett rutinprov sa sent pa dgn tas
omhand enligt faeskifter och sétts un
dan for anals dayen dapa.

— En laboratorieassistent sttade in
strumenten p& mgonen, utfode kalk
breringar o kontroller enligt metod
beskivningar. Allt u a.

—Hematologiprovema g@dkandes
klockan 10.19 eftertaha lontrollerats
om. Swret 13g i lakaens kvitteings-
korg klodkan 10.27.

Kemiprovema gdkéandes kldcan
09.51 ot lag i lakaens kvitteingskorg
klockan 09.58. Glu&spiovet, som har
ett peepareringsstg, anayseades fost
14.08 ot 1ag i lakaens kvitteingskorg
klockan 14.16.

Arbetsdvaren er i sitt yttande en
bild av val inarbetadeutiner Som stod
for detta bibgas ett dokument devat
1998-03-25. Detta ar ett for miglode
kollegor jag tillfragat okant dokument.
Det har enligt minedelningsfoestan
dare awvants som @mnunikation i led-
ningsguppen, &s mellan pmarvards
chef ot sektoschefer o har alltsa
inte distibuerts till arbetstgama.

Arbetsgvaren har alt at undanhal
la ett dokument for HSAN som skis
med anledning\aden aktuella handel
sen. Detta har démot distibuerats till
samtlica arbetstgare. Dokumentet ar
daerat 1998-06-26. Dokumentet visar
enligt min mening & arbetsgvaren an
sag & rutinema for hanténgen a lab-
prover var biistfalliga.

Infér min semester uppfyllde ga
vad jay upptttat som, omradetsitiner
att instiuera en lollega at handha inffy-
tande arbetsupjifter. Arbetsgvarens
instruktioner \ar dod inte tillradligt
preciseade Jg kan endast upgpa
min skivning fran min tidigire reday6-
relse & vederboande bllega inte pa
nagpt satt kan lastas for det intféfle

Med harwisning till ovansgda anser
jag dat arbetsgvaren undandar sig sitt
answar. Jag anser vidar at arbetsgva-
ren ej har gtt en eell bild a forhallan
dena pa valcentalen, ot at denne har
undanhallit elevant information i form
av den bibgade skivelsen. Ej heller an
ser jag mig \ara en lakage som ignagrar

—Eftersom péienten inte hade haft kanda utiner Jag motsétter mig darfor

liknande anajlss\ar tidigare forsokte as
sistenten na dr A pa tetaf, men horick
ingen lontakt. P& mund & en alltfor
stressig dg, med had belastning dten
bart halv bemanning paleratoriet foll
arendet i glomska. Innan hemganank
taktade homadelningen igen ot fick da
reda pa tdr A hade gatt hem.

Sedan dr A tgit del av dr B:s yttan
de od till detta bibgade handlingr har
han uppett i huvudsak féljande

Angaende edelningstiefen dr C:s
(av arbetsgvaren tidigare bifogade) be
skiivning av h&ndelsefdoppet, déerad
1998-10-29:

Héar framkommer for mig oh for
min avdelningsfoestandag helt rya
uppdfter, &t laboratorieassistentenay
rit i kontakt med mitt omrade bdatt
beslked om & jag gatt hem. Dettaar

Jag har arit dr A:s chef sedan 10 &r do inte korrekt da j@ tjanstgjode pa

tillbaka. Samtlig kolleger, 6vrig peiso

nal samt undéednad kanner fullt f6ér
troende fér honom, efteom han alltid
visa stor omsqy i sitt arbete med pia

entena.

Vi har sedan larey haft en njcket
pressad arbetssittian pa vadcenta-
len med standigt da@rtidsarbete
medférlande en mcket hog stessma.
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bamavardscentalen ob alltsa latt kup
de nas per telef.

Jag delar dok arbetsgvarens asikt
att laboratoriet inte kan lastas pa nétg
satt. Med tan& pa den fimtida péient
salerheten fostar jay dodk inte \arfor
arbetsgvaren har undddtit att utreda
hur denna irdrmation hanteades vida
re pa varomrade

den kitik som liktas mot mig

BEDOMNING

Det &r toligt at kvinnan edan vid
besodlet hos dr A hade en diatisk le-
toacidos. De symtom ofm a illam&
ende krédkning ot tungndning som
hon uppagv tyder pa & sa \ar fallet. Det
ar dok inte fovanande tdr A inte -
dan da upgftade henne som aditigt
sjuk, eftesom didetisk letoacidos o-
men ar ett ngcket sallsynt tillstand

| proven \ar Hodsodervardet nyc-
ket hégt, men dethns aen te&en till
intorkning med Okad éncentation av
de réda kodkroppana (hemtokrit).
Om dr A hade sett pvsvaren, hade han
troligtvis remittert kvinnan akut till
sjukhus for insulinbehandling

Dr A har unddatit at granska sar
fran de pov, som han sjélv hadedine-
rat och dafigenom & oaktsamhet &sido
sat sina skldigheter Hans &l ar\arken
ringa eller uséktligt oc bor medféa
disciplinpafoljd i orm av en \aming.

BESLUT

Ansvarsnamnden alagr — med stod
av 5 ke 3 §layen (1998:531) om kes
vetksamhet pa halso- besjukvadens
omrade — dr A enaming.

2987



