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Remissrutiner gjordes om —
cancerdiagnos drojde ett halvt ar

Lakaren: »Tyvarr hérde man inte av sig efter mammografin»

En kvinna, fédd 1938, uppvisade mammografikontroll och det konstatesom var utan anmarkning, rekommen-

symtom fran brésten. Den 9 april rades att hon hade cancer. deras patientens anhdriga att héra av sig
1997 undersoktes hon av dr A pa en . till mottagningen for aterbesok nar
kirurgklinik. Han remitterade henne Utredning

for mammografi- och ultraljudsun- Ansvarsnamnden har tagit del a

dersokning. Undersdkningarna ge- kvinnans patientjournal och hamtat ir

nomfordes omkring en manad sena- yttrande av dr A. Han har uppgett bl

re. | samband med dessa togs aven ettfljande.

cellprov. Bade mammografiunder- .

sokningen och cellprovet visade can- ~ Patienten kommer med tolk ochan  ®  Dr A informerade

cer. horig till kirurgmottagningen den 9/4 henne inte om remiss-
Remissvaret frdn mammografiun1997 med remiss dar man fragar eftt  gygret. Han péb(’jrjade

dersdkningen skickades tillbaka till kir-mastit eller brdstcancer. | anamnese inte heller behandlin

urgkliniken dar det sorterades in i jourframkommer det att patienten har tillta . 9

nalen utan att ndgon lakare hade lagande svullnad och smartor i badabro: Mot sjukdomert?

det. Nagra manader senare uppdagades sedan tre manader tilloaka. E

— i samband med ny mammografiunmammografi sex—sju manader tidigar

dersodkning — att kvinnan hade canceska ha varit utan anmarkning och pati

Hon opererades darefter pa ett annanten har behandlats fér en mastit 199

sjukhus. Vid understkningen finner man patien
teni gott allmantillstand. | bada bréstenmammografin utférts. Fran mig utgick
Anmalan lateralt om mammillen, dmhet och méjremissvar till inremitterande lakare ef-
Kvinnan har anmalt dr A. Hon harligen kan cystliknande férandringarter mottagningsbestket den 9/4 1997 i
uppgett bl a féljande. palperas. Forstorade lymfkdrtlar palpeform av en kopia av journalanteckning-
ras inte. en.
A remitterade henne for mammogra- Tyvarr hér man inte av sig efter

fiundersdkning och bréstpunktion. Un-  Patienten remitteras till mammogramammografin. Det framkommer av
dersokningen visade cancer. Dr A infi och ultraljud for eventuell cystdraner-anmalan att man hade férvantat sig att
formerade henne inte om remissvareing till narmaste mammografienhetjag skulle vidareinformera och vidare-
Han paborjade inte heller behandling/ed tanke pa de bilaterala och symmebehandla patienten. Patienten upp-
mot sjukdomen. Mer &n sex manadaiska forandringarna och den relativfangas istallet vid en rutinmammogra-
senare kallades hon till en rutinmassigyligen genomgangna mammografinfi under hosten 1997. Darpa remitteras
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patienten till ett sjukhus och har dajournalen togs fram for att beana den &ar ledig mer an & veckor. | sddanadll
opererats. ill min stora gladje ar pati forste lakarens forfram om arfor pa  ska inbommande remissy @ till be
enten radikalt opererad och tumoretienten inte warit pa aterbesok efterhandlande lakares ersattare. Skritlig
hade inte hunnit sprida sig till lymf mammograh i maj. Mammogratitla-
kortlar. tande 970522, som visar ett omrad
med maligna forkalknirgy i hoger o ..
Det intrafade &r myckt beklagligt brést, ar inte signerat alls. Det ar mit  ?? Jag fick da till svar att
och min bedémning ar att den utebla bedémning att deya och, enligt &r man var n(jjd med de nya
kontakten mellan mig och patienter, efférhoppning, forbattrade rutinerna inte  r tinerna for AD- odh
ter mammograf och gtologin, beror har fungerat. Bakjouren har signera tv 5nt Patient
pa flera olycklig omstandigheter av de tre inlomna remisserna men-re | ONtgENSvar 'eon erna o
miss\aren har harefterinsorteratsijour  Kunde snabbarfa ieda pa
1. Spraksérigheter Vid mottag nalen. Detta bedémer jaguvorsakn resultatet av undsbkning
ningshesokt fors samtal genom tolktill att inte patienten kallats for ett &er  grna.??
dessutomifins anhorig namrande vid besok villet givetvis hade skt i nor
mala all.

Undersokning med muntlig forfra
gan gjordesamig i s&al juni som sep rutiner for detta har just utfdats och
tember 1997 till bade sekreterare octratt i kraft.

17 Bakjowen har signant kirurger om de tyckte att dga rutiner

° : na fungerade. Jadgck da till s\ar att Beddmning
tva av de te inkomna e- man \ar nojd med deya rutinerna for ~ Av  Socialstyrelsens  foreskrifter

MISSerna MeremiISSVaen  paD- och rontgensar. Patienterna kun  (SOSFS 1979:77) foljer att remitteran
har harefter insorteats i de snabbardfreda pé resultatet an-  de lakare har ett anaw for patienten
journalen.?? dersokningrna, i benigna all med och en skidighet att beaka inlom-
brev- eller telefonkntakt, vid maligna mande remissw. Av utredningen fram
tillstdnd i samband med aterbesok tilgar att remissaret fran mammografn-
kirurgmottagningen. dersodkningen sorterades in i patientens
journal utan att dr A eller annan lakare
undersokningen som forstar esska. Jag haller med patienten, i henneseretts tilltille att 1asa det. Orsak till
Det ar anda mdjligt att patienten ocranmalan, att&rden arit felaktig. Un  detta kan &ra att klinilken vid denna tid
den anhdorig inte forstatt att man skulledersokning och anamnes misstankligounkt hade infort ya rutiner aseende
hora & sig till kirurgmottagningen for gjorde, enligt min bedémning, enhantering & remissar. Med anledning
att fi en aterbesokstid efter mammograjodartad brostirtelforandring i bade av det intrafade andrade klindn pa
fin och gtologin. Detta kan bero pahdger och &nster brost. Mammogiaf nytt sina rutiner
sprakswrigheter och g/tologiundersokning ay vid han
den att detdnns en féréandring i hdger Dr A hade en sidighet att beaka
2. Forandring & rutiner for omhan brost som ar elakartad. Hade resultatetemissaret och maste anses amsy
dertagande & PAD- och rontgenremis av dessa undersokniag kommit till  for att patientens cancerdiagnos férse
ser pa kirugkliniken. Under @iren 1997 min kannedom i maj 1997 hadegivis nades. Han kan inte und@gritik for sin
forandrades rutinerna for omhandertgpatienten snarast kallats till ett aterbenandlaggning. Genom det intféde
gande & inkomna remissar. Tidigare sok for information och efterfoljandehar dr A & oaktsamhet &sidosatt sina
hade alla RD granskatsatre tverla behandling. Detta hade forstagttige skyldigheter Felet ar arken rinca eller
kare vid kliniken innan de, efteventt:  nom \ar férsog och hade inte kvé att  ursaktligt och bor medfora disciplinpa
ell &tgird, sorterades inijournalen. Petpatienten hort\asig trots att jag upp foljd i form av en erinran.
ta beddémdes, vid gemensamt lakarmdnanat till detta vid mottagningsbesik
te, som otympligt och att en smidig den 9/4 -97. Orsa till att patienten  Beslut
hantering ar onskérd. Nya rutiner fran\arsidainte kallats till aterbesok ar Ansvarsnamnden alagger — med stod
utarbetades darfor och meddelagasd enligt min bedémning, att de férandraav 5 kap 3 § lagen (1998:531) om gek
kirurger som lakarsekreterare skriftligide rutiner for hanteringvaPAD- och verksamhet pa halso- och sjdkdens
och muntligt. De ya rutinerna innebar rontgensar inte fungerat. omrade — dr A en erinran.
att FAD-svar signeras \a dagens
bakjour for vidarebefordran tillbehand  Jag anser inte att jag kan lastas for
lande lakares posttk om denne inte ardetta \arken som behandlande lakare Avvikande mening
langledig. Denne beddmer sedan omller som erksamhetschef for kirgr

journal ska framtaas eller om saret kliniken. En asr némndens ledamoter anmaélde
kan sorteras in i journalen. avvikande mening salunda:e¥ksam
For rontgensar ar de ga riktlinjer- Efter att det i decembeokimit till  heten skall aganiseras sa att sékra ruti

na sddana att de ska tjl behandlande min kannedom attara rya rutiner inte ner alltid tillampas. Tex skall osignera
lakares pos#ck for signering och vid fungerat efter omléaggningen i maj 199de prassvar ej sorteras in i journalhand
beho framtagainde & journal. Kopiapa diskuterades i februari 1998, pa ett Iding (manuellt eller datarutiner). 6F
dessa rutiner bifagg i yttrandet. M ge  kareméte, dyo hur inlommande re detta har erksamhetschefen ett ansv
nomgang & journalen inner jag att misswar ska hanteras och om man upp/em som i dettadll sorterat in ett osig
bakjouren har signeratymmlogs\aret lever att nuarande rutiner fungerar nerat prosvar cir ej att aststélla. Dr A
och mammogradtlatandet & genom Med anledningaden aktuella anmélankan ej lastas for detta men han ar dock
ford stereotaktisk punktion, aken da beslot vi dar att alla irknmande re skyldig att i sin genskap & verksam
terade 970523 och 970522. Jag har smiss\ar ska @ direkt till behandlande hetschef tillse att rutinerna generellt ar
dan signerat dessa i december -97 niiikares postick om ederbérande inte sékra vid enheten.
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