Nar patienten sjalv far vélja lakare:

Den kvinnligt "forhandlande”
eller den manligt "auktoritara™?

n vanlig forestalining om lakaren
i gamla dagar var att han (fér de
var for det mesta en han) skulle
vara medelalders, trygg, jovialiskt fa-
derlig, vanlig och bestdmd. Han skulle
ha vit rock, guldinfattade glasdgon
vara forsedd med stetoskop runt halse
och dgonspegel i pannan. Han skull
inte tveka att géra hembestk om barne

Patienten uppfattade lékaren som
ointresserad om han/hon var enbart

hade méassling. Om detinte fannspég( vanlig och tillmbtesgdende. Att d&
anledning att besotka sjukhus traffad och d& anvéanda en mer »pastridig»
man alltid samma lakare som man gjol strategi okade kommunikationens

effektivitet for bade manliga

i alla ar. Han visste rad och bot for de ochikvinnliga [BKare,

mesta och sa precis vad man skull
gora. FOTO: DAVID GIFFORD/SCIENCE PHOTO LIBRARY

Och man lydde snallt.

Inte stdmmer denna beskrivning
sarskilt bra p& dagens lakare. Men ht
ter sig lakaren i vara dagar, hur vill vi he
honom? Eller snarare henne — da laki
ren mycket oftare &n tidigare ar en kvin
na. Och hur beter sig léakaren nuforti
den? Hur motsvarar lakaren vara forkare for att kontrollera allmantillstdndetigt bestamda» strategi hade de mindre

vantningar? eller blodtrycket spelar enligt vissaframgang med sina direktiv. Dock upp-
dock inte alla, genomgangna undersoKattade patienten lakaren som ointresse-
Axplock ur ny bok ningar lakarens kon inte nagon stérread om han/hon var enbart vanlig och
Det féljande utg6r axplock av ett paroll fér patienten. tillmotesgaende.

kapitel ur den nyligen pa Natur och Kul-  Annorlunda férhaller det sigom man  Att da och da& anvanda en mer »pa-
tur i samarbete med Statens berednirsgker for »kansliga» besvar som kravestridig» strategi 6kade kommunikatio-
for medicinsk utvardering (SBU) ut-rektala eller genitala undersékningamens effektivitet for bade manliga och
komna boken »Patient—lakarrelatioDa, liksom om man soker fér emotiokvinnliga lakare [7, 8].
nen», med Jan-Otto Ottosson som reella eller sociala problem, vill patien-
daktor. ten garna ha en lakare av samma kon [1- Vit rock,

De flesta studier som refereras had]. kostym eller drékt?
sitt ursprung i vastvarlden, framfor allt  Dessutom soker ofta kvinnliga pati- Manga patienter ansag att lakarens
USA, Holland och England. De har utenter kvinnliga lakare, oavsett besvakladsel inte har nagon storre betydelse.

forts i 6ppen vard, vid huslakarmottagf4-6]. Men pa direkt forfraigan menade unga
ningar och gynekologiska Kliniker. 1 patienter att [akarna inte skulle férstka
nagra av studierna har antalet kvinnliga Vanlig se lika unga ut som de sjélva [9]. | en an-
lakare varit litet. Man bor darfor vara och/eller bestamd? nan studie ansag sa gott som halften av

forsiktig att dra generella skutsatser. Visst vill vi i de flesta fall att ldkaren de tillfrdgade patienterna att lakaren
skall vara bade vanlig och bestamd [1porde havit rock; de flesta menade dock
Manlig eller kvinnlig lakare? Dock visade en studie att de manliga lzatt den vita rocken egentligen inte pa-
DA nagon bryter ett ben, lider akarna var mer bestamda &n kvinnornagrkade deras uppfattning om den me-
sémnloshet eller magsmartor, soker I&om var vanligare och mer tillmotesgaedicinska behandlingen [10]. Helst bor-
ende mot sina patienter. de de manliga lakarna béara kostym, vit
Om de manliga lakarna blev antingskjorta och slips, de kvinnliga klanning
Firattare en annu mer bestamda eller annu vankller drakt. _ _ _
gare 6kade patienternas bendgenhet attMannen borde inte ha ringar i 6ro-
ULLA JOSEPHSON folja foreskrivna rad. Om de kvinnliganen eller langt har, kvinnorna inte
leg psykolog, med dr, Stockholm. |&karna daremot anvande samma »mastights», stora smycken, spetsar e dyl
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ier 3 5 3 illh&ri communication. Human Communication
[11]. Dessa tre studier ar alla utférda lékarens sprak och kulturella tillhorig Research 1091; 18: 177.208,

USA. het viktigare an lakarensdk [15]. 8.Klingle RS, Burgoon M. Patient compliance
. . o .. . o and satisfaction with physician influence at
Forvantningar pa kvinnliga Snart lika manga _ tempts. A reinforcement expectancy appro
respektive manliga lakare kvinnliga lakar e som manliga ach to compliance-gaining over time. Gom

o o N ; = ; 2 munication Research 1995; 22: 148-87.
I var kultur foréantas man och kvin -~ Mycket talar for att det inom nagra g \ginstein LS, Stewart D, Gordon N. Effect

nor handla och bete sig pa olika sattartionden bmmer attinas lika méang of physician dress style on patient—physi
sociala situationerKvinnor forvéntas kvinnliga lakare som manlé For nér cian relationship. J Adolesc Health 1985; 6:
ofta vara mjuka och tillmotesgende, varande utgor de kvinnliglakarna 38~ 456-9. _ _ _
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