Forsakringslakarnas yrkesansvar
— en uppgift for HSAN att bevaka

Nar rétten att utfarda sjuk-
intyg diskuteras [1], kan det
vara skal att paminna om pro-
blemet med forsakringslakarnas
satt att fungera. Detta har be-
handlats forut i Lakartidningen
[2], men nagot steg mot en |6s-
ning har &nnu inte tagits.

Ett brett engagemang fran la-
sekretsen och fran Lakarfor-
bundets ledning borde kunna
fora fragan framat. De flesta kli-
niskt verksamma lakare vet vad
saken galler, men for att gora
problematiken tydlig for alla vill
jag referera nagra belysande
fall.

Fall Alice

tunga symtomen inom alla organ:
system. Det &r inte ovanligt att en Fl
gor sa betraffande organ/funktioner
som ligger utanfér hans/hennes speci
litet. Det speciellaifallet Alice ar att FL
negligerade &aven den centrala sjuk
domsbilden fran ett organsystem, var
sjukdomar ligger inom hans egen spec
alitet.

Fall Birger

B ar en truckforare i medelaldern
med svar ryggsmarta och rontgenc
logiskt utpraglade degenerativa foranc
ringar i brostryggens mellersta oct
nedre del samt i landryggens 6vre de
och i 6vergdngen landrygg—brostrygg
dartill ventralt 6verbroande palagringa

7 Det ar en nddvandighet
att patientens rattssékerhet
Okas inom forsakrings-
medicinen; den nuvarande
ordningen hor inte hemma i
ett modernt, 6ppet samhalle
dar aven den svage skall ha
sin réatt. Den felbedémde
forsakringstagaren tillhor

de svagaste av de svafa.

i brostrygg och landrygg. Depressioren allman domstol och far sin beréattiga-
dessutom. Foretagslékare finner att B &@le ersattning.

oférmdgen till allt arbete. FK anlitar en

| Carls fall var de bada forsakrings-

A ar en medelalders sommerskdristaende konsult — ortoped — som gdékarna tydligen oférmogna att till-
som efter manga ar i yrket utvecklat esamma beddmning; det finns inte ndgajodogora sig den mycket tydliga infor-
smartsyndrom med start i nacke—skuldsaddant jobb, som patienten skulle kurmationen i intygen, och de lat sig inte
ror, med spridning mot bakhuvud ochna ta, men konsulten har blivit Alagd agns Gvertygas av uppgifterna i registret
hjassa, utiarmarma, ned i rygg och beskriva att B kan klara anpassat arbetéver utgiven sjukpenning fore och efter
rikligt med triggerpunkter, dessutomFL och FK accepterar den skrivningenolyckan.
nervésa besvar med oro, depression, | fallet Birger lat sig konsulten lanas
sOmnstorning och extrem trotthet sanwtt avge ett omdome som han sjalv an- Lierar sig med systemet?
besvar frdn mag-tarmkanalen, bl a ronsag vara felaktigt. Hur ofta sddant sker, Vad ar det da som far kolleger, som
kan vi av naturliga skal inte veta. Desa vitt jag forstar, fungerar pa ett till-

A ar synnerligen val genomgangemnika i fallet Birger ar att patienten fickfredsstallande satt i sitt sjukvardande
av bl a rehabiliteringsléakare, ortopedeveta sanningen.
och foretagslakare. Hon har fran for-

genverifierade magsar.

sakringskassan (FK) haft sjukbidrag i

Fall Carl

arbete, att gora sddana stallningstagan-
den néar de representerar en férsakrings-
givare? Jag kan faktiskt inte forsta det.

tre ar och under den tiden ytterligare C ar lastbilsférare, i medeladldernDen gemensamma namnaren ar svar att
forsamrats, nar en ny forsakringslakarelan hade tidigare haft lattare nervosfinna. Det verkar som om det &r nagot i
(FL) skall bedéma hennes hélsa. Hamesvar under nagra ar, i samband megtilva systemet som demoraliserar vis-
som &r ortoped, kommenterar i sin befamiljeproblem. Han hade varit frisksa FL, och detta tycks gélla oavsett spe-
domning inte patientens smartsyndrorander manga ar, nar han fick huvudatialitet och oavsett om FK eller ett pri-
och besvar fran évriga organomrademch brostkorgen i klam mellan tva liftarvat bolag ar uppdragsgivare.
men konstaterar att hennes férandringd lastbilar. Han kande en fruktansvard Ar felbedomningar inom forsak-
ar i landryggen ar normala och att hosmarta, han tyckte att allt kraschadengsvasendet ett problem? Fragan kan
darfor ar helt arbetsfor. FK och socialinom brostet och att 6gonen holl pa atynas retorisk, men i en debatt i den
forsakringsnamnden (SFN) accepteraprangas, han var 6vertygad om att hasistsvenska pressen har en representant
den bedémningen. Fem ar utan forsorgkulle d6 omgaende. C:s liv forandrade®r FK nyligen pa fullt allvar havdat att
ning och resultatidsa Overklagandehelt genom olyckan, han aterupplevetessa felbedémningar inte ar nagot pro-
foljer. nu olyckssituationen med dodsskraclhlem for den drabbade kan ju alltid
| fallet Alice bortsag alltsa FL frAn desvar vark, kraftloshet, klarar inte attdverklaga [3-5]. Men ett dverklagande
vara i sallskap, ar extremt vaderkansligir en flerarig procedur, och det &r atskil-
somnlds, helt arbetsoférmogen. liga patienter, kanske de flesta, som inte
Firfattare Hans f'c)orsékrir)gsbolags sakkunnigerkar driva sin sak, som inte haroréc! el-
) lékare — tva psykiatrer — havdar, att haler som inte kan skaffa fram de radgiva-
SUNE NYSTROM var i stort sett lika sjuk fore olyckan sonre som ar nédvandiga i sammanhanget.
professor, specialist i allman psyki-efter, och med samma sjukdomsbild, Och vad galler det administrativa
atri och i socialmedicin, Goéteborg. Det tar atta ar innan C far upp sitt fall rattssystemet (lansratt, kammarratt, re-
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geringsratt), som ju handlagger FKderas arbete. Desave har jag belagg Men JO har hittills estatt fran att
arenden, grkar det som om man mastdor att internutbildningen ofta innebargéra \ad man kallar medicinska be
komma en bit upp i ma for att en dom att en blind leder en blind. domningar. | realiteten har detta inne
stol skall gora ett sjalvstandigt stall Vad diller Forsakringsforbndet burit att man ocksa vatatt fran att
ningstaginde. Rllet Alice ovanvisar att (FF) pekar denna sammanslutning agranska de forsakringsmedicinska ut
detta inte heller alltid hjalper forsakringsbolag pa att FL (sakkunnigredningirna och slutsatserna. Det skal
lakaren) ar oberoende personligd re  som anférts hararit resursbrist, men
Ekonomisk forlust lationer till patienten (den skadade) [6]JJO har mdjlighet attyra in den sak
For den drabbade patienten innebdDetta forhallande kan kansknoterka kunskap som bens.
ett felaktigt beslut hos en forsakringsgibedomningr som omotierat ar till Men sakligt sett &r det nog battre att
vare ett stort problem. Det viktigte ar patientens fordel, men om Flarf en vidga mandatet for HSAN till attadla
formodligen den ednomiska forlusten vasentlig &trainkomst — hala sin in  inte bara héalso- och sjuixden utan
och oséakrheten infor framtiden. Detkomst eller rentahela inlomsten fran &en forsakringsmedicinsk evksam
finns ocksa sjukdrdshuvudméan, sompatientens motpart — hur stor ar da inteet. IHSAN &r man &n att ta stallning
later sig styras\aFK pa sa satt att omrisken for felaktig bedomningr till till medicinska bedémniray, och det

FK véagrar sjukpenning utestangs patipatientens nackdel? kan inte \ara speciellt sart att lomplet
enten fran den medicinska rehabilite _ tera beihtlig expertis med sadan som ar
ring som ar nodandig for att han skall  Intygsskrivaren har answar relevant for det aktuella omradet. Nagot

bli arbetsfor! Mang ganger har ocks& Dessvrre tror jag inte att detrins intresse frdn HSAN sjalv for rattssgk
sjalva krankningen stor betydelse, oclmdgon annanag att g &an att infora ett hetinom detta omrade synes iritefs,
ett erkannandevaatt en krankning skt, yrkesansar for FL. Ett sddantifns men detta kan ju intédfvara ett ago-
blir viktigt; patienten mastedfuppréa namligen inte, trots att FF pastar att saande hinder
telse. ar fallet: FL »ansarar for sina medi
Stundom kan ett felaktigt beslut frrcinska bedémnirgy p& samma sétt som  Lakarkar en bor ga i taten
forsakringsgiaren ocksa bli ett arbets for sin dvriga medicinska erksamhet” Det ar en nddindighet att patientens
miljoproblem for den &rdande och in [6]. Intygsskrivaren star daremot somrattssakrhet 6kas inom forsakrings
tygsskrizande l&karen. Nar den beshtabekant under tillsymwaSocialstyrelsen medicinen; den nwarande ordningen
de instansen »underkanner» ett intygch kan vid misstankt felaktighet -anhor inte hemma i ett modernt, 6ppet
projicerar patienten inte sallan sin ilskanalas till Halso- och sjuldrdens an sambhalle dangn den sage skall ha sin
pa intygssknaren; denne/denna mastsvarsnamnd (HSAN) nar han baseramatt. Den felbedomde forsakringstag
vara en dalig yr&sutd@are som inte kan sin bedémning p& personlig undersokren tillhér de segaste & de saga.
fa gehor for sin bedémning. ning, och detta ar utmarkt. Det ger alla Vi kan inte rékna med att patienterna
Och det inns lolleger som, nar en mojlighet att beira arvikelsen néar ett sjalva skall kunna dvia fram en system
patient vill ha hjéalp med etv@rklagan  felaktigt intyg misstanks ha skiis, forandring. Ansténdigheten fordrar att
de, inte \agar stodja patienten efter ettmed delgitimering som foljd i séra vi lakare, som ju brukar halla en hog

avslag; de svikr sin patient for att inte fall. profil i etiksammanhang,ay i spetsen
komma i dalig dager hos forsakrings for en foréndring.
givaren. Detta forhallningssatbimer Infor yrk esanswar Lampligen kunde etik- och ares

givetvis att sprida sig, om det skapas en Men nar FL med ett penndrag suddaddet inom L&karfonbndet och Sens
mojlighet att astana legitimerade 1& bort resultatet\aen omsagsfull utred  ka Lékaresallskapets dgigion for me
kare fran ratten att sjukskea. ning och en pa denna grundaariekt dicinsk etik penetrera problemet for att
Vad dgiller forsakringsbolag medde forsakringsmedicinsk bedémning, da asedan med kraftanda sig till dem som
lade en FL med synnerligen god insyL som alltid oatkmlig for patienten. makten hwger.
for ndgra ar sedan pa en kurs for infSom ett slags forsw for denna ordning
tygsskrivare att det som man pa ett-férhar man framfort att FL ju bara ar rad
sakringsbolag forst laser i ett intyg intagivare, det ar alltid tjanstemén eller el  Referenser
ar dess slutsats eller innehalleviigt, ler en lekmannafdrsamling (SFN) soml. Grewin B. Rér inte rétten att skriva sjuk
utan underskriften. Underforstatt:- utfattar besluten. Men det handeterle , Inyg. Lakartidningen 20007: 673, =
mana inte ett forsakringsbolag, har Dgen aldrig att den beslutandérgemot aﬁivﬁ?éa.'La?fas%J'n?ﬁS?n o 2508
en gang skvit ett intyg, som bolaget ett forslag fran FL omwslag pa patien 3. Nystrém S. Oka rattssakerheten for patien
inte tycler om, ngligeras Dina intyg i tens bgaran. Darfor ar FLyckelperse ter. Goteborgs-Posten, 12 oktober 1999.
fortsattningen. nen i detta sammanhang, och det ar haisWarnehall B. Férsékringslakare ger rétts
roll som vi fr&n lakarh&ll bor granska. igg%rhet' Goteborgs-Posten, 6 november
Hur &stadkomma forandring? “Hur skall man dé& dstadkima att FL 5 Nystrsm S. Alla lakare ska ha yrkesansvar!
Felbedémningrna fran FLs sida arblir answarig for sina beddmnirag? Goteborgs-Posten, 17 november 1999.
alltsa ett problem, framfor allt for pati Egentligen ihns redan en instans som6. Forsakringsforbundet: Gradering av medi
enter men ocksa fodvdande &llegor, for den ofentliga sektorn, dit FK juhgr ~ Sinsk invaliditet = 2996 Stockholrfor
och det framstar ur patientens och irhar till uppgift att hantera detta, namli ¢ ' '
tygsgvarens sywinkel som absolut gen Riksdagens omtbdsman (Justitie
nodwndigt att & en dndring till stdnd. ombudsmannen, JO). Detta ambetl  Nasta sida:Replik fran Christen
Men enighet rader inte om baied skall sarskilt tillse att medbgarnas | ojofsson, ordférande idsakrings
av forandring. Fran FK har detvdats, grundlagande fri- och rattigheter ej| skarforeningen vid de allmanna f6r
aft man bedver internutbildning@aFL  trads for nar i den &ntliga verksam | gikringskassorna.
och att detta skulleagantera kaliteti heten.

LAKARTIDNINGEN « VOLYM 97 + NR 13 « 2000 1585



Replik:

Granskningsrad for forsakringslakare
kan hoja rattssakerheten

Att forsakringslakarkaren tillampningen av dess regelverk, stalle  # Ett granskningsrad for
overlag inte tillhér Sune Ny- stora krav pa patient och sjukskrivand N o
Strﬁmsgfavoriter torde klarty lakare. Det skulle pé ett tillfredsstallan forsakrlngS|akare’ analoQt

framtona av hans artikel pa de satt kunna styrkas att patienten ;| Mmed vad Sveriges Advokat-
foregaende sidor grund av sjukdom &r arbetsoférméger  Samfund idag har for sin

alla p& marknaden normalt férekom verksamhet, kan &ven vara

o r okt e ST S ST M g niressant uecking for
g vel : per #ag. att om mojligt oka den av

pa mig i pastdenden som att vi later oss Med detta (som bakgrund finns de . ; ..
|anas till att avge omddmen som vi ananledning att fundera éver vad Nystrsr - NyStrom beskrivna ratts-
ser vara felaktiga, och att det faktum athenar med »korrekt forsakringsmedi  osakerheten inom den for-
forsakringslékare aviénas av forsakeinsk bedémning». Efter vilka riktlinjer sakringsmedicinska verk-
ringsbolaget skulle medféra risk for fel-&r denna bedémning korrekt? samheter?
bedomningar till patientens nackdel. | de tva sjukforsakringsfall (Alice :
Nagot som egentligen forutsatter atbch Birger) som Nystrom beskriver kai.
forsakringslakare och forsakrad alltidnan inte utifran redovisade fakta direktegler och granskning av andra inblan-
betraktas som varandras motpart. utgd ifran att bada dessa ar arbetsoférrdade. Det nedlaggs stundtals ett mycket
Forsakringslakarna har pa senare tidgna i alla former av arbeten. Rontgeremfattande arbete med att granska all
hamnat i skottgluggen for en intensiwerifierade magsar och landryggsforartillganglig medicinsk information. For-
debatt. Det vore dock mer konstruktivtiringar maste inte innebéara en total asékringslakarens bedomning, utifran
om vi haller debatten pa en sansad nigetsoférmaga. den vid bedomningstillfallet tillgangli-
utan att misstankliggoéra karen som hel- ga informationen, dokumenteras, och
het. Felbeddmningar gors har ocksa den forsakrade har rétt att ta del av den-
Att det gors felbeddmningar av for-na. Av givna skéal kan dock den doku-
Styrks arbetsoférmagan? sékringslékare, liksom av kliniskt verk-menterade informationen av en patient
Forsakringslakarens uppdrag ar, ockamma lakare, torde inte vara nagooch en sjukdom/skada inte alltid ge en
har alltid varit, att bedéma om det mesensationell nyhet. Det vore mer uppfullstandig information. Det skrivna or-
dicinska underlaget i ett forsadkringsfalseendevackande om vi aldrig kunddet har ofta begransningar. Darmed kan
styrker en arbetsoférmaga, eller annagdra fel! Felbedomningar &r alltid ettdet uppsta ett behov av kompletterande
som forsakringen avser att tidcka. Dgiroblem, och kan fa negativa effektemformation.
racker saledes inte att beskriva patieriér patienten/den forsékrade. Med tan-
tens eventuella sjukdom eller att patierke pa den volym av ibland mycket kom- Regelverk och fortroenderad?
ten har svart att klara sin ekonomiskalicerade och omfattande forsakringsa- En fortsatt debatt valkomnas. S&
forsorjning.Om forsakringslakaren berenden som forsakringslakarna arligeéven en diskussion om hur en gransk-
domer att underlaget inte racker ar detianterar &r andelen felbedémda faling av forsékringslakarverksamheten
forsta hand den sjukskrivande/intygssannolikt mycket begransad. De flestakall genomfdras. Det finns &ven ett be-
skrivande lakaren som har att kompletsedémningar gors pa ett satt som allaov av en mer 6vergripande diskussion
tera underlaget. parter blir n6jda med. om samarbetsformer mellan patient,
Att underlaget bedéms som otill- kliniskt verksamma lakare och forsak-
rackligt ar inget ifrdgasattande av om Granska oss utifran uppdraget  ringskassa/forséakringsbolag.
patienten ar sjuk eller frisk. Det ar ej Forsakringslakarkaren har inget Nagon form av konsensus/regelverk
heller att uppfatta som en »friskforkla-emot att bli granskad. Vi uppfattar intesom innefattar hela processen fran pa-
ring» av patienten. var verksamhet som sa apart och tvivetient med skada/sjukdom till en forsak-
Nuvarande utformning av den all-aktig att den maste holjas i dunkelringsmedicinsk bedomning och ersatt-
méanna sjukforsakringen, eller snarafbock bor granskningen ske med utning fran forsakringen kanske behover
gangspunkt fran hur vi uppfyller vartutarbetas, d&ven om detta ar ett omfattan-
uppdrag. Uppdraget kan relateras tillle arbete.

Firattare den lagstiftning som finns kring social- Ett granskningsrad for forsakrings-
och sjukforsakringen och kring de priddkare, analogt med vad Sveriges

CHRISTER OLOFSSON vata forsakringsbolagens forséakringsAdvokatsamfund idag har for sin verk-
forsakringslakare, distriktslakare, villkor. samhet, kan dven vara en intressant ut-

forsakringslakare, distriktslakare, Nystroms pdpekande att vart arbeteeckling for att om méjligt 6ka den av

Lyckeby vardcentral; ordférande isom forsakringslékare inte granskas aMystrom beskrivna rattsosakerheten
Forsakringslakarforeningen vid deHSAN &r riktigt. Detta ger oss dock inteinom den forsakringsmedicinska verk-
allmanna forsakringskassorna.  rattigheter att géra bedomningar utasamhetere >
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