
❙ ❙ Reportaget »Läkare ... var god dröj«
sändes i SVT den 14 november, men gav
en dålig beskrivning av allmänläkarens
vardag. Flera upprörda distriktsläkare
har hört av sig till föreningen.

Förändringar
Att patienterna vill ha sin familjeläkare
framkom med önskvärd tydlighet, men
det finns för få familjeläkare idag.
Sjukvårdens andel av BNP har minskat
sedan 1980. Neddragningarna på sjuk-
husen har fört över fler patienter till pri-
märvården under 1990-talet. Innehållet i
allmänläkarens arbete har förändrats.
Kraven på dokumentation har ändrats,
krav på intyg, medverkan i teammöten
etc.

Dagens patienter har större krav på
bemötande och information, vilket är
positivt men naturligtvis kräver mer tid i
själva patient–läkarmötet. 

Antalet distriktsläkare har ökat men
det måste ställas i relation till tjänst-
göringsgrad och eventuellt andra upp-
drag som tillkommit. Siffrorna måste
också relateras till hur antalet övriga
specialister utvecklats under motsvaran-
de tid.

Antalet besök dålig mätare
Att mäta prestationer i primärvården
utifrån antalet besök ger en mycket dålig
bild av innehållet. Mycket av vad famil-
jeläkaren gör idag sker utan att något be-
sök registreras – telefonkontakt med pa-
tienter, samtal med kommunens sjuk-
sköterska om någon patient samt annat
»indirekt patientarbete«. Inget av detta
lyftes fram i programmet utan bilden
blev att produktiviteten bara sjönk.

Många väljer att arbeta deltid
Verkligheten idag är att distriktsläkaren
är tyngd av arbete och stress. Vi noterar
ökade sjukskrivningar och avhopp som
följd av dålig arbetsmiljö.

Många distriktsläkare jobbar deltid
idag, och i enkäter anger flera att orsaken
till detta är för hög arbetsbelastning.

På de ställen där man lyckats åstad-
komma en bra arbetsmiljö (t ex Gustavs-
berg i programmet) så lyckas man också
rekrytera allmänläkare. 

Det saknades en beskrivning av hur
patienterna i Gustavsberg uppfattar vår-
den och tillgängligheten. Hur är arbets-
miljön för övriga yrkesgrupper där?
Sannolikt är både personal och patienter
mera nöjda här och förtroendet för vård-
centralen stort.

Slutsatsen blir att det går att få väl-
fungerande vårdcentraler med en bra 
arbetsmiljö och rätt dimensionering av
familjeläkare. Det vinner alla på, inte
minst patienterna. •

*
Potentiella bindningar eller jävsförhål-
landen: Inga uppgivna.
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Dålig verklighetsbeskrivning 
i TV-program om familjeläkarens vardag
TV-programmet »Läkare ... var god dröj« som SVTs Dokument inifrån
sände den 14 november har väckt starka reaktioner bland allmänlä-
kare. I detta inlägg vänder sig Distriktsläkarföreningens ordförande
Benny Ståhlberg mot den enligt hans mening orättvisa och vinklade
bild som gavs av familjeläkarnas arbete.

BENNY STÅHLBERG
ordförande i Svenska Distriktsläkar-
föreningen
benny.stahlberg@svdlf.se

Slutsatsen blir att det går 
att få välfungerande vård-
centraler med en bra 
arbetsmiljö och rätt dimen-
sionering av familjeläkare.
Det vinner alla på, inte 
minst  patienterna.


