Dalig verklighetsbeskrivning
iTV-program om familjelakarens vardag

TV-programmet »Lakare ... var god drdj« som SVTs Dokument inifran
sande den 14 november har véackt starka reaktioner bland allméanla-
kare. | detta inldgg vénder sig Distriktsléakarféreningens ordférande
Benny Stahlberg mot den enligt hans mening oréttvisa och vinklade
bild som gavs av familjeldkarnas arbete.

BENNY STAHLBERG

ordférande i Svenska Distriktsldkar-
féreningen
benny.stahlberg@svdif.se

[MReportaget »Lékare ... var god droj«
sdndesiSVT den 14 november, men gav
en dalig beskrivning av allménlékarens
vardag. Flera upprorda distriktsldkare
har hort av sig till féreningen.

Foréndringar

Att patienterna vill ha sin familjeldkare
framkom med 6nskvérd tydlighet, men
det finns for fa familjeldkare idag.
Sjukvardens andel av BNP har minskat
sedan 1980. Neddragningarna pa sjuk-
husen har fort 6ver fler patienter till pri-
mérvarden under 1990-talet. Innehdllet i
allménlikarens arbete har fordndrats.
Kraven pa dokumentation har dndrats,
krav pa intyg, medverkan i teammoten
etc.

Dagens patienter har storre krav pa
bemotande och information, vilket ar
positivt men naturligtvis krdver mer tid i
sjdlva patient—lakarmotet.

Antalet distriktsldkare har 6kat men
det maste stéllas i relation till tjanst-
goringsgrad och eventuellt andra upp-
drag som tillkommit. Siffrorna maste
ocksa relateras till hur antalet 6vriga
specialister utvecklats under motsvaran-
de tid.

Antalet besok dalig matare

Att mita prestationer i primirvarden
utifran antalet besok ger en mycket dalig
bild av innehallet. Mycket av vad famil-
jeldkaren gor idag sker utan att ndgot be-
sok registreras — telefonkontakt med pa-
tienter, samtal med kommunens sjuk-
skoterska om ndgon patient samt annat
»indirekt patientarbete«. Inget av detta
lyftes fram i programmet utan bilden
blev att produktiviteten bara sjonk.

Manga viljer att arbeta deltid
Verkligheten idag &r att distriktsldkaren
ar tyngd av arbete och stress. Vi noterar
okade sjukskrivningar och avhopp som
foljd av dalig arbetsmiljo.
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Manga distriktsldkare jobbar deltid
idag, ochienkiter anger flera att orsaken
till detta &r for hog arbetsbelastning.

Pa de stillen ddr man lyckats astad-
komma en bra arbetsmiljo (t ex Gustavs-
berg i programmet) sa lyckas man ocksa
rekrytera allménlédkare.

Det saknades en beskrivning av hur
patienterna i Gustavsberg uppfattar vér-
den och tillgdngligheten. Hur &r arbets-
miljon for Ovriga yrkesgrupper dar?
Sannolikt dr bade personal och patienter
mera ndjda hir och fortroendet for véard-
centralen stort.

Slutsatsen blir att det gar att fa vil-
fungerande vardcentraler med en bra
arbetsmiljo och rétt dimensionering av
familjeldkare. Det vinner alla pa, inte
minst patienterna. ¢

%
Potentiella bindningar eller jaivsforhal-
landen: Inga uppgivna.

Slutsatsen blir att det gar
att fa vélfungerande vard-
centraler med en bra
arbetsmiljo och rétt dimen-
sionering av familjelékare.
Det vinner alla pa, inte
minst patienterna.
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