Aktuellt och reportage

Hog arbetsbelastning, stress, hot och vald fran pa-
tienter samt bristande arbetsmiljokunskaper. Det
ar utbredda problem i primarvarden, visar en
granskning av 87 vardcentraler och huslakarmot-
tagningar i Stockholm och Uppsala som Arbets-
miljoéinspektionen gjort under det senaste aret.

For stora listor
i Uppsalas primarvard

Otillrdcklig. Primérvarden har inte resurser nog att for att leva
upp till politikernas Iéften och patienternas férvantningar. Det

Huslakarna i Uppsala har 2 500 mellan mal och medel. Det

invanare var viktade pa sig. Ar-
betsbelastningen ar for hog. Nu
kraver Arbetsmiljéinspektionen
att landstinget vidtar atgarder.

Il Arbetsmiljoinspektionen, Al, konsta-
terar att husldkarna i Uppsala generellt
har 1 000 invénare fler 4n det méal pa
1 500 invénare som uppsattes i den na-
tionella handlingsplanen. Detta utsatter
personalen for alltfor hog arbetsbelast-
ning, stress och for patienters ilska och
frustration.

—Det ér inte acceptabelt, séger arbets-
miljoinspektor Ewa Eklund.

Liststorleken géller i de flesta fall
dven cheferna som oftast &r ldkare och
som inte kan avsitta tid for sitt chefskap
och arbetsmiljoarbete.

Inte heller dr det bland personalen pa
husldkarmottagningarna kint om lands-
tinget har nagon langsiktig plan for att
sanka antalet till 1 500, papekar Al

— Det finns ingen langsiktig plan for
att nd det nationella mélet. Bara det &r
stressande, siger Ewa Eklund.

De flesta av s&vil personal som che-
fer har enligt en enkét funderat allvarligt
pa att sdga upp sig.

Staller krav pa landstinget

Al kraver att Landstinget i Uppsala ldn
uppfyller en rad krav som foljer av ar-
betsmiljolagstiftningen.

Landstinget ska se till att rutiner in-
fors for att undersoka arbetsmingd och
psykisk péfrestning, for att fanga upp ti-
diga signaler pé for hog arbetsbelastning
och for att uppticka behov av atgérder.

Landstinget ska ocksé vidta konkreta
atgarder for att minska arbetsbelastning-
en och forebygga ohlsa.

Och landstinget maste tala om vilka
arbetsuppgifter som ska prioriteras nér
arbetstiden inte racker. Prioriteringen
ska uppdateras kontinuerligt.

— Det maste finnas en korrelation
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brister i hela landet.

Det dr landstinget som
ska uppfylla kraven och det
betyder, enligt Ewa Eklund,
savdl primérvardsledning
som politiker. Hon anser att lands-
tingspolitikerna ofta ger primérvards-
ledningarna omdjliga uppdrag. Och nér
primirvardsledningarna returnerar upp-
dragen till politikerna kommer de ofta
tillbaka omformulerade men med sam-
ma innehall. Det dr politikerna som mas-
te ge priméirvardsledningen uppdraget
att prioritera nér arbetstiden inte racker
till, anser hon.

—Jag tycker inte att politikerna tar sitt
ansvar. Politikerna maste sitta sig in i
hur omvirlden ser ut.

Personal ska kunna fa hjalp

Al kriver ocksa att den personal som be-
hover det far stod och handledning for
att klara av de allt fler kénsliga och psy-
kiskt pafrestande situationer som blivit
vanligare i takt med att manniskor med
psykiska diagnoser soker sig till vérd-
centralerna.

Senast 12 september ska landstinget
redovisa sina atgarder for Al

Leif Eriksson, tillforordnad primér-
vardsdirektor i Uppsala, haller med om
att det finns en obalans mellan mal och
medel, och med anledning av inspektio-
nen planerar han att ta fram ett underlag
till politikerna sa att de ska kunna anpas-
sa uppdraget till resurserna. Och till hos-
ten ska primarvardsledningen ha en pri-
oriteringslista klar som husliakarmottag-
ningarna ska anvinda vid »arbetstop-
par«.

Han sdger att stod och handledning
redan idag erbjuds dem som efterfragar
det, att arbetsmiljoutbildning genom-
forts med cheferna, att arbetsmiljoan-
svaret fortydligats, att rutiner for hante-
ring av hot forbéttrats och att man »job-
bar mycket« med systematiskt arbets-

leder till en ohédlsosamt hog arbetsbelastning, anser
Arbetsmiljéinspektionen, som kréver att landstingen i
Uppsala och Stockholm vidtar en rad arbetsmiljéatgérder.

miljoarbete och ska fortsitta med det.

Soren Bergqvist (v), personallands-
tingsrad i Uppsala, séger att forsta upp-
draget for den primirvardsdirektér som
ska rekryteras permanent blir att se 6ver
primérvardens struktur. Men att bara tit-
ta pa liststorleken tycker han ar for en-
kelt. Arbetsbelastningen paverkas av
hela arbetsorganisationen. Han tycker
ocksa att det finns »en hel del att disku-
tera« i uppgorelserna mellan politiker
och primérvardsledning.

— Vi politiker maste forsta om upp-
dragen ar mgjliga. Vi kanske inte till-
riackligt foljer upp beslut och forstar vad
som hénder i verksamheten. Och ibland
accepterar primirvardsledningen upp-
gorelser som de inte klarar av. Det &r
ocksa felaktigt. Motprestationen fran
primérvardsledningen maste vara att
sdga om man fixar det eller inte. Att ar-
betsbelastningen ér hog, det vet vi.

Elisabet Ohlin
elisabet.ohlin@lakartidningen.se

Manga chefer

Bristande arbetsmiljokunskaper
hos vardcentralscheferna och
otydlig férdelning av ansvaret for
arbetsmiljon ar ett utbrett pro-
blem, enligt Arbetsmiljoinspek-
tionens granskning av primarvar-
den i Stockholm och Uppsala.

Il Ett 40-tal av de 87 granskade vard-

centralerna visar brister i hur ansvaret
for arbetsmiljon har fordelats. En vard-
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