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»Grundad teori« utvecklar lakekonsten

Popular beteendevetenskaplig forskningsmetod kan finna nya samband

[ML&karvetenskapen domineras av naturvetenskap som
framgangsrikt méter, viger och experimenterar i kampen mot
sjukdomar.

Men ménniskan dr inte bara en biologisk varelse utan ock-
sa en social individ i olika ndtverk baserade pa familj, van-
skap, yrkesliv eller studier. Dessa omrédden utforskas bast av
beteendevetenskap, som ocksa behdvs for att uveckla ldke-
konsten [1].

Inom beteendevetenskap ar det vanligt att forska med kva-
litativa data. I Lékartidningen har sddan forskning beskrivits
dels i en artikelserie 1999—2000 om vetenskapsteori [2], dels
i olika referat frin svenska lakares forskning. For naturveten-
skapligt skolade kan dock forskning som inte uttrycks kvan-
titativt med siffror utan med argument baserade pa ord upp-
levas oserios och flummig [3].

Grundad teori (grounded theory) &r en generell forsk-
ningsmetod som utvecklats inom medicinsk sociologi.
Grundad teori anvidnds mest for analys av kvalitativa data
med malet att generera sannolikhetsbaserade teorier [4], och
metoden passar for att utforska sociologiska aspekter av me-
dicinen.

Metoden rymmer bade induktion — att formulera hypote-
ser utifran specifika data — och deduktion — att utifran hypo-
teser dra specifika slutsatser. Induktion anses dock véga tyng-
re i grundad teori &n i traditionell naturvetenskaplig forsk-
ning, dir deduktion dvervéger.

Internationell grundad teori i klinisk forskning

Grundad teori kan ge vérdefulla tillskott till 1dkarvetenskapen
i form av beteendevetenskapliga teorier om hur ménniskor
hanterar och upplever sjukdomar och livsprocesser.

Boken » Awareness of dying«[5], ddr den forsta studien ba-
serad pa grundad teori presenterades, dr idag en klassiker inom
tanatologin (laran om doendet). I boken beskrivs hur insikten
om att en patient var ddende i stor utstrackning paverkade det
mesta av vad man gjorde eller inte gjorde omkring en déende
patient pa 1960-talets amerikanska sjukhus. Den dittills domi-
nerande tanken att patienten skulle skonas fran att hora den
dystra sanningen var da pa vig att bytas ut mot nutidens ideal
om fullt informerade patienter. Detta skildras genom ett antal
olika typologier for insikt eller medvetenhet om déende: Fran
total slutenhet eller férnekande till total Gppenhet, med mel-
lanformer dér ldkare och patienter inte latsas om att de vet att
den andre vet, eller att patienten eller personalen misstianker
att doden ar i antdgande men att ingen riktigt vet och att ingen
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ammanfattat

Forskning om manniskors beteenden kraver ibland
andra metoder an rent experimentella.

Grundad teori (grounded theory) ar en popular me-
tod utvecklad inom medicinsk sociologi men spridd
till bl a féretagsekonomi och pedagogik.

Malet med metoden ar att generera teorier som for-
klarar problemlosningen inom ett studerat omrade
med fa& men rika begrepp.

Inom klassisk grundad teori kan man anvanda saval
text som sifferdata men inte befintliga teorier eller ti-
digare kanda hypoteser.

Ansatsen ar dvervagande induktiv och hypotesgene-
rerande till skillnad fran hypotesprovande forskning,
som ar mest deduktiv.

Klinisk forskning
Se aven medicinsk kommentar samt
artiklarna pa sidan 3055 och 3060 i detta nummer.

sager ndgot tydligt. »Insikt eller medvetenhet om déende« var
en viktig teori for att forsta och forklara interaktioner och be-
teenden pa sjukhus.

Personer med lungemfysem planerar ofta sin vardag i de-
talj for att spara energi och ddrmed syrgas [6]. »Att skapa rut-
ter« blir séttet pd vilket man bemaéstrar sina svérigheter. Mén-
niskor som drabbats av hjartinfarkt reagerar ofta med att ské-
ra ner pa aktiviteter for att adaptera till livet efter infarkten
[7]. »Att skira ner« dr det sétt pa vilket man 16ser sitt huvud-
problem. »Att skapa rutter« och »att skéra ner« dr exempel pa
grundade teorier som utvecklades under 1970-talet i medi-
cinsk sociologi.

I teamarbete pé sjukhus engagerar sig teammedlemmar
mer eller mindre i »pluralistisk dialog«, vilket handlar om att
bearbeta olikheter och skapa nya végar for att arbeta tillsam-

Lakartidningen [JNr40 12004 [Volym 101



mans. | en fungerande dialogkultur undviker man stereotypa
attityder och tankemodeller och férhandlar fram bésta sittet
att moéta olika patienters vardbehov [8].

Svenska grundade teorier om cancervard vid livets slut
»Att balansera dterstoden« kallas en grundad teori som for-
klarar hur cancervérden i livets slut ter sig for saval patienter
och anhdriga som vardpersonal [9]. Det balanseras pa méanga
olika plan och nivéer med den slutgiltiga obalans som det in-
nebdr att do i cancer. »Att balansera aterstoden« ér den karn-
variabel som namnger det monster som forklarar det mesta av
det som hinder i varden av déende cancersjuka.

Denna balansmodell framtrddde i en studie dér data ut-
gjordes av hundratalet formella och informella intervjuer och
observationer med savél cancersjuka som deras vardare och
nérstaende. Det genererades manga sidor faltanteckningar for
var och en av intervjuerna och observationerna. Utifrén falt-
anteckningarna skrevs flera hundra sidor teoretiska minnes-
anteckningar som sorterades och skrevs samman till en teori.
»Att balansera aterstoden« omfattar féljande undervariabler:

* »Att viga balansen«, dd man vérderar vardbehov i forhél-
lande till vardresurser.

* »Att skifta balansen«, som innefattar brytpunkter vid sva-
ra besked eller pldgsamma transporter.

* »Att kompensera obalansen«, som betyder symtomlind-
ring och forbéttring av varden.

* »Att kompromissa med vigandet, skiftandet och kompen-
serandet«, som anger balanserandets olika utfall alltifran
optimala till ddliga kompromisser.

Mest citerade metoden for kvalitativa data

Grundad teori dr enligt s6kning i olika databaser den mest ci-
terade forskningsmetoden for att analysera kvalitativa data
fran marknadsforing till omvardnad. Att den ofta citeras in-
nebir dock inte alltid att den anvénds, beroende pa brister i
metodhandledning.

Grundad teori utvecklades under 1960-talet av de tvd ame-
rikanska medicinska sociologerna Barney Glaser och An-
selm Strauss. Glaser (fédd 1930) var skolad i statistisk ana-
lys och sociologisk metodutveckling och hade bla Sifos
grundare Hans Zetterberg som lérare. Strauss (1916-1996)
analyserade symbolisk interaktion med kvalitativa data i den
s k Chicagoskolan. Nar Glaser och Strauss sammanstralade i
en studie om ddende péd kaliforniska sjukhus borjade de
tillimpa »the constant comparative method«, sedermera kal-
lad grounded theory [10]. Medan Strauss efter hand revidera-
de metoden [11] utvecklade Glaser klassisk grundad teori, pa
1990-talet uppmuntrad av den svenske marknadsforingsfors-
karen Evert Gummesson.

I denna artikel beskrivs klassisk grundad teori; for diskus-
sion om jamforelser mellan Glasers och Strauss’ metoder
hinvisas till svensk 6versiktslitteratur [12, 13].

Klassisk grundad teori &r inte en kvalitativ forskningsme-
tod, utan den kan analysera alla slags data och innehaller
aspekter av kvantitativ dataanalys, frimst indexgenerering
och kvalitativ matematik [4]. Metoden har som syfte att ge-
nerera teorier om ménniskors beteenden. I metoden ingér att
forutfattade meningar och befintliga teoriers negativa infly-
tande pa resultatet minimeras. Samtidigt betonas den enskil-
de forskarens kreativitet och teorins solida forankring i data.
Losa spekulationer 4r inte tilldtna.

Grundad teori har ett till synes enkelt mal — att forklara vad
som hénder inom det omrade man valt att studera. Man stil-
ler sig stdndigt frigan: »Vad &r det huvudsakliga problemet
inom det studerade omradet och vad gors for att 16sa det?«
Syftet dr att hitta en forklaringsmodell for problemlésningen.
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Fakta 1

Termer inom grundad teori

Fungerbarhet:teorin kan med variation forklara det som hénder
inom det studerade omradet.

Indexvariabel: en indexvariabel forklarar en viss mangd enskilda
data eller en grupp andra indexvariabler.

Kodning: kondensering och begreppsliggérande av data.

Kérnvariabel: en indexvariabel som férklarar mesta méjliga data
med stdrsta mojliga variation

Kvalitativ matematik: matematiska samband beskrivha med ord

eller begreppsliga samband uttryckta i siffror (exempel: utsagan
»de flesta av Lakartidningens lasare ar lakare« antyder att mer

an 50 procent av lasekretsen &r lakare).

Memon: teoretiska minnesanteckningar vari man utvecklar be-

grepp och samband mellan begrepp.

Modifierbarhet: teorin ska kunna modifieras av nya data.
Passform: de begrepp som genererats passar med data.

Relevans: den genererade teorin handlar om viktiga foreteelser
och gripertag ildsaren.

Sortering: memon sorteras nar de blivit en stor databank.

Teoretiska koder: abstrakta modeller for att vava ihop variablerna
i enteori.

Teoretisk méttnad: allt viktigt som hander inom det studerade om-
radet kan forklaras av teorin.

Teoretiskt urval: urval av data med ledning av tidigare genererad
teori.

Modellen ska innehélla ett centralt begrepp — en kdrnvariabel
—som dr minsta gemensamma nimnare for det man gor for att
l6sa problemet [4, 14-17]. Kérnvariabeln forklarar sd mycket
som mojligt av det som hinder med sa fa undervariabler som
mdojligt.

Kodning av handelser

Klassisk grundad teori &r en strukturerad forskningsmetod
utan detaljregler for att inte hdmma forskarens kreativitet.
Metoden har dock tydliga ramar for datainsamling, analys
och sammanskrivning av resultaten.

De forsta stegen av grundad teori liknar kvalitativa forsk-
ningsansatser som fenomenologi, hermeneutik eller inne-
héllsanalys. Man borjar med att »koda« data fran intervjuer
eller observationer rad for rad. I grundad teori 4r man dock
inte begrinsad till formella intervjudata. Istdllet kan allt som
kommer i forskarens vig da det studerade omradet undersoks
anvindas i analysen. Séledes kan ett teveprogram utgora data
som man jamfor med andra data. Aven sifferdata kan anvén-
das i jamforelsen. Informella samtal som berér omradet &r
ocksé data, liksom senare den vetenskapliga litteraturen.

Man kodar sina data i grundad teori genom att forsoka sam-
manfatta varje textrad eller beskriven hindelse som ett be-
grepp. Helst ska begreppet associera till ett problem och sittet
pé vilket man 16ser det. Detta kallas 6ppen kodning. De sam-
manfattande begreppen jamfors sedan med varandra, och ef-
ter hand minimeras antalet begrepp, men dven nya genereras.

Man forsoker alltsa finna dterkommande latenta monster i
data och tillimpar kvalitativ matematisk analys och indexfor-
mering dir man indirekt tillimpar, men inte réknar, statistis-
ka samband. Istéllet namnger man i begreppsform de vikti-
gaste datamonster som stiandigt upprepar sig. I grundad teori
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analyserar man inte personer utan hiandelser. I en studie dar
man exempelvis intervjuat och observerat femtiotalet perso-
ner kan antalet analyserade hiandelser Gverskrida tusen.

Litteraturen till sist
I klassisk grundad teori borjar man inte sitt forskningsprojekt
med att gora en vetenskaplig litteraturoversikt av det omrade
man vill studera. Anledningen r att tidigare kéinda och etable-
rade begrepp kan, liksom forutfattade forklaringsmodeller,
hdmma forskarens mojlighet att generera nya begrepp som
forklarar beteenden och skeenden. Har man som forskare sto-
ra teoretiska forkunskaper inom det studerade omradet kan
man intervjua sig sjalv for att begreppsliggora det man vet for
att anvinda dven detta som data att jamfora med andra data.
En inledande litteraturdversikt ar ocksa tidssloseri efter-
som man inte kan veta vilken litteratur som kommer att vara
relevant for teorin forrdn man natt en bra bit i analysen. Nar
vil kidrnvariabeln framtrétt borjar man soka litteratur relate-
rad till detta centrala begrepp. Litteraturen behandlas som yt-
terligare data att jimfora med den framvaxande teorin och de
data man dittills insamlat. Relevant litteratur vévs siledes in
i teorin for att modifiera den med syfte att goéra den dnnu bétt-
re underbyggd.

Minnesanteckningar och karnvariabel

Arbetet med att jamfora och generera nya begrepp samt att
kondensera begreppen gors med hjilp av teoretiska minnes-
anteckningar, s k memon. I dessa minnesanteckningar regi-
strerar och utvecklar man idéer om de begrepp som kommer
att ingé i teorin. Vilka begrepp har genererats och hur ska de
bendmnas? Hur forhaller de sig till varandra? Minnesanteck-
ningarna blir vad den enskilde forskaren gor dem till och kan
forutom text innehalla diagram, matematiska formler, fler-
faltstabeller och flodesscheman. Allt for att underlétta jAmfo-
relsen mellan begrepp som man i grundad teori kallar katego-
rier och egenskaper. Att skriva minnesanteckningar &r kdrnan
i forskningsarbetet, och de sparas for att senare sorteras och
sammanskrivas. De utgor basen i den fardigskrivna teorin.

Néar man funnit en tdnkbar kdrnvariabel, dvs ett begrepp
som forklarar det mesta av det som hénder inom det studera-
de omradet, kodar man bara data som har betydelse for detta
begrepp, s k selektiv kodning. Man avgréinsar d4 dataming-
den och senare datainsamling till omraden som har storst be-
tydelse for kdrnvariabeln och dess egenskaper, s k selektivt
teoretiskt dataurval.

Efter en tid har man uppnaétt teoretisk méttnad. Teoretisk
mittnad innebdr att de flesta eller alla nya viktiga hdndelser
kan forklaras av teorin. Ingen kan langre berétta ndgot om det
studerade omradet som &verraskar forskaren.

I en senare fas sorteras minnesanteckningarna och jaimfors
med varandra i syfte att integrera begreppen som ingar i teo-
rin pa ett sitt som ar vl grundat i data. Begreppen, som ock-
sa stidndigt jamfors med data i form av texter fran intervjuer
eller data fran litteraturen, blir d4 alltmer komplexa och for-
finade. Detta ger i sin tur upphov till nya idéer om hur begrep-
pen i den framviaxande teorin relaterar till varandra och om
hur begreppen ytterligare kan modifieras. Idéerna registreras
i nya minnesanteckningar som efter hand véxer till en rik da-
tabank. Efter sorterandet skriver man samman de sorterade
hdégarna av minnesanteckningar. Denna sammanskrivna text
utgor det forsta utkastet till den slutgiltiga teorin.

Vigen till en fardig teori &r inte spikrak utan snarare cirku-
lar och karakteriseras av att man gér tillbaka till sina kodade
data upprepade ganger och skriver nya minnesanteckningar pa
basis av gamla. Ytterligare datainsamling sker ocksa utifrdn
de idéer som utvecklats i minnesanteckningarna, s k teoretiskt
urval. Sortering av anteckningarna sker oftast mer 4n en gang,
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och sammanskrivningen av de sorterade hogarna skrivs slutli-
gen om i syfte att publicera den bok, avhandling eller artikel
som &r det ldsbara malet for forskningen.

Begrepp samverkar i trovérdig teori

I grundad teori gar man ett steg langre &n att bara namnge be-
grepp. Man forsoker ocksa fastsla hur de olika begreppen for-
héller sig till varandra och hur de samvarierar i en teoretisk
modell. Den teoretiska modellen hamtar man inte fran befint-
liga teorier. Istéllet strdvar man efter att uppticka de modell-
monster som bjuds i verkligheten.

Man forsoker uppticka sambanden som rader mellan be-
greppen genom att ta hjilp av teoretiska koder, vilket innebér
att man exempelvis letar efter orsak—verkansamband, grade-
ringar, motsatspar, samvarianser, »allt-eller-intet«-situatio-
ner eller hierarkier, for att bara ndmna nagra av de miangder
av teoretiska koder som finns.

For att viardera klassisk grundad teori stiller man sig fyra
huvudfragor som enligt Glaser besvarar fragor om validitet
och reliabilitet, dvs hallbarhet och trovérdighet:

1) Passar de begrepp man genererat med de data man samlat
in? Om man jimfor ett stort antal handelser med varandra
och med de genererade begreppen ér sannolikheten hog
for att de passar ihop. I kvantitativ grundad teori med in-
dexgenerering genom korstabeller tillimpas sannolik-
hetsnivaer pa ner till 9o procent, eftersom metoden &r hy-
potesgenererande och inte verifikativ.

2) Ar teorin relevant for det studerade omradet? En grundad
teori ska fdnga ldsaren, som ska kdnna igen kirnvariabeln
som ett viktigt begrepp pa omradet. Teorin far alltsa inte
bara ha ett akademiskt intresse.

3) Fungerar teorin sé att den kan identifiera och forklara hu-
vudproblemet pa ett enkelt sétt med kidrnvariabeln som
minsta gemensamma ndmnare? Teorin ska vara tillrdck-
ligt komplex for att forklara de viktigaste skeendena inom
det studerade omradet.

4) Ar slutligen teorin sé flexibel att den kan modifieras nér
nya data tillkommer och jamfors med tidigare data? Mo-
difierbarheten har iven med generaliserbarhet att géra. Ar
begreppen tillrackligt heltickande kan de rymma manga
betydelser.

Slutligen betonar Glaser att klassisk grundad teori inte gor an-
sprék pd att vara fakta utan dr en samling hypoteser baserade pa
argument med hogre eller ldgre grad av sannolikhet. Dessa hy-
poteser kan man anvénda i den praktiska vardagen eller testa i
traditionellt deduktiv forskning.

Efterlyses: induktiva metoder i biologisk forskning

Aven om grundad teori dr en beteendevetenskaplig metod ter
det sig attraktivt att forsoka tillimpa metoddelar inom biolo-
gisk forskning. Forutséttningsloshet i datainsamlingen och
systematik i registrering och analys av data samtidigt som ti-
digare teorier och forklaringsmodeller stills &t sidan torde
gynna upptickten av nya samband och processer. I grundad
teori dr forhandshypoteser inte 6nskvérda just for att man vill
uppticka ny kunskap som man inte kan gissa sig till. Seren-
dipitet, att vara 6ppen for det ovantade, ar en viktig egenskap
i grundad teori.

I en TV-intervju sa Nobelpristagaren i fysiologi eller me-
dicin 2002, Sydney Brenner, att vir kunskap om ménniskans
arvsmassa ar alltfor deskriptiv: »Vi drunknar i data men
hungrar efter kunskap. De som bara samlar data sysslar inte
med vetenskap. Det dr en ogrundad férhoppning att man bara
kan stoppa in en massa data i datorer och s& kommer de att ge
oss svaret. Det ar istdllet grundldggande for biovetenskaper-
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na att vi forsoker hitta meningen med hur man tolkar geno-
met. Den kunskap vi behdver kraver alltsa forskningsmeto-
der dir man genererar meningsfulla teorier och modeller for
att battre forsta biologiska processer och ger en dvergripande
systematisk kunskap om den biologiska verkligheten.«

Hur mer induktiva metoder som liknar grundad teori kan
komma att anvidndas inom biomedicinsk grundforskning
aterstar att se. Har handlar det ju inte om ménniskors beteen-
den utan om hur molekyler, mikroorganismer och celler upp-
for sig och interagerar. Malet ar dock, liksom i grundad teo-
ri, att upptidcka nya samband och processer.

%

Potentiella bindningar eller javsforhallanden: Hans Thule-
sius har varit larare vid Grounded Theory Institute (www.
groundedtheory.com> och har &versatt boken »Doing
grounded theory, issues and discussions« till svenska pa upp-
drag av Sociology Press, ett forlag knutet till Grounded
Theory Institute. Boken #r &nnu ej tryckt. Ovriga forfattare:
Inga uppgivna.
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SUMMARY

Grounded theory (GT) is a popular research method for exploring human be-
havior. GT was developed by the medical sociologists Glaser and Strauss while
they studied dying in hospitals in the 1960s resulting in the book »Awareness of
dying«. The goal of a GT isto generate conceptual theories by using all types of
data but without applying existing theories and hypotheses. GT procedures are
mostly inductive as opposed to deductive research where hypotheses are tested.
A good GT has acore variable that is a central concept connected to many other
concepts explaining the main action in the studied area. A core variable answers
the question »What’ s going on«. Examples of core variables are: »Cutting back
after a heart attack« — how people adapt to life after a serious illness; and
»Baancing in palliative cancer care« —a process of weighing, shifting, compen-
sating and compromising when treating people with a progressive and incurable
illnesstrajectory.
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