. I e a a re Ledarredaktor: Michael Feldt

michael.feldt@slf.se

Arbetsmiljon paverkar séakerheten

akarforbundets projekt PS, som

i patientsdkerhet, avsluta-

des vid arsskiftet. Un-

der den tvaariga
projekttiden har férbundet
diskuterat patientsékerhet
med sina medlemmar.
Bland annat har vi fragat om
medlemmarnas asikter och erfa-
renheter via enkéater, ordnat dia-
logmoten, uppmanat till debatt
pa webbplatsen och anordnat
diskussioner pa exempelvis
maéssor.

PS-projektet inleddes med att
drygt tusen lakare svarade paen
unders6kning om vad som &r vik-
tigast for en patientsaker vard.
Svaren kan summeras i fyra pro-
blemomraden: kompetens, tid,
personalresurser och rutiner.

Redan i dag anser lakarna att kom-
petensen ar hog. Daremot tycker de att
det rader skriande brist pa tid och perso-
nalresurser. Likasa ar missnojet med arbetssi-
tuationen stort. Lakarna ar stressade, frustrerade
och kanner sig otillréckliga.

Vad som tydligt framgar ar att arbetsmiljon ar en
grundbult for en patientsaker vard, det vill saga att
lakarna har ratt forutsattningar som tillater dem att
kunna ta sitt medicinska ansvar och ge en lika god
och saker vard till alla patienter.

I undersokningen fick lakarna ocksa méjlighet att
skriva ner sina professionella erfarenheter. Korta
texter som mer samlat befaster tidigare enskilda be-
skrivningar. Har finner vi personal som dagligen gor
sitt yttersta for patienterna, men som gar hem med
en kénsla av otillrécklighet. Viljan att forandra sin
situation lyser starkt.

or att konkret ga vidare och inbjuda till dis-

kussioner om patientsékerhet och inflytan-

de tog Lakarforbundet fram ett verktyg for

dialog. Ett hjalpmedel for att tillsammans
identifiera hinder for patientsékerheten och utveck-
lavégar till forbattringar.

Flera lokala l&@karféreningar har anvéant dialog-
verktyget som hjalp for att fokusera pa battre séker-
het for vara patienter.

I ett digitalt dialogforum pé temat patientsakerhet,
kopplat till forbundets hemsida, har engagerade la-
kare ocksa uttryckt asikter om bland annat IT, kom-
petens, vardplatser och kontinuitet. | manga inlagg
framkommer en frustration 6ver arbetsmiljén och en
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gora. Det har aven kommit

onskar.

terilandet.

allaavvikelser i 6kad omfattning.
kampanjerna.  Avvikelserapporterna

nalsystem och stor platsbrist.

vardensvardag finns ett brett spektrumav bris-
ter i rutiner, resurser, regelverk, organisation, :
utrustning och kompetens som gar ut dver pa-
tientsakerheten. Genom »Aktion avvikelse« :
uppmarksammas felaktigheter i den kliniska varda- :
gen som forsenar, fordyrar och forsamrar varden.
Lékare har en mycket viktig roll nar det géller att

visa pa detta.

Tagarnainitiativ till en aktion aven pa din arbets-
plats. Mer information om hur man kan ga tillvaga !

finns pa férbundets hemsida.

Vér forhoppning ar att projekt PS, som startade |
2008, inspirerat ldkarkéren att arbeta vidare med
patientsakerhetsfragor pa respektive arbetsplats. i
Som medicinskt ansvariga ar det naturligt att vara :
med och péverka hur varden ska bli optimalt séker

for vara patienter.

Bra arbetsmiljo ar en grundbult for god patient-
sékerhet. Forst nar lakare ar med och paverkar var-
densorganisation och styrning kan arbetsforhallan-

denaoch darmed patientsédkerheten forbattras.

Lakarforbundet fortsatter att aktivt delta i debat-
ten om patientsakerhet, dels via media, dels via kon- :

takter med politiker och andra beslutsfattare.

Projekt PS var tdnkt som en kraftsamlande inled-
ning; annu finns mycket kvar att gora. Nu géller det :

att tillsammans fortsattavidare. m

I en film av Lakarférbundet berattar olika lakare om
sitt arbete med patientsékerhet. Det handlar bland an-
nat om avvikelserapportering, dialogverktyg och han- :

For oss lakare ar det viktigt att i
alltid rapportera avvikelser i var- :
den. For att sarskilt uppméarksam- ; E——
ma detta har PS-projektet genom- :

fort »Aktion avvikelse« pa olikaor-

Aktionen innebar att lakare pa en
klinik anmaler allt som avviker un-
der en kampanjperiod, exempelvisun-
der en vecka. Syftet ar att fa till férand-
ring av de systemfel och rutiner som ;i ordfora
innebar risker och en samre véard, men Lakarforbundet

ocksd att lakare ska fortsatta rapportera ;

Resultatet har pekat pa en markant 6kningav
antalet avvikelseanmélningar under de lokala :
handlade :
bland annat om kommunikationsmissar, samman- :
blandade pappersjournaler, kraschade digitala jour-

ké&nslaav att det finns mer att «Bra

jora. ! i arbetsmiljo
in manga konkreta forslag @ .
till &tgarder; synpunkter : aren
som Léakarférbundet tillva- :

ratar for att driva arbetet i for god
den riktning som vara medlemmar : :
patient-

grundbult

sakerhet.«
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