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Lakare behovs I I T-utvecklingen

en har veckan pagar Vi-

talisi Goteborg. Det ar

en motesplats for att ut-

veckla varden och om-
sorgen genom IT. Ettav arets te-
man &r patientsékerhet. Koppling-
enmellanval fungerande IT och
en god patientsakerhet
ar uppenbar, men fort-
farande otillréckligt
genomlyst.

Lékarférbundet har
tidigare papekat att en
stor del av de rappor-
terade avvikelsernai
varden handlar om
justolikabristeri IT-
stodet; till exempel ar
var femte lex Maria-an-
malan orsakad av I T-
problem.

Datorer som inte kan kdra
nddvandiga program eller som
hanger sig &r en del av proble-
met. Dessutom saknas det ofta na-
turliga kopplingar mellan olika de-
lar av journalféringen, vilket gor att
en lakare inte kan se patientinformatio-
nenien helhet. En annan stor del &r lake-
medelshantering. Risken 6kar for bland annat
samre féljsamhet till lakemedelsordinationer, for-
vaxlingar av ldkemedel och feldoseringar. Tid och
fokus tas ocksa fran arbetet med patienternavilket
upplevs som ett betydande arbetsmiljoproblem.

Visom jobbar i varden ska inte langre tvingas for-
halla oss avvaktande och invanta »uppdateringar«
eller »battre plattform«. Vi méste tillatas vara mer
aktivaiett ndrasamarbete med dem som utvecklar
teknik och programvara.

For att gora detta mojligt behéver sérskilda resur-
ser for medverkan i IT-utvecklingen avsattas. An-
ledningen ar att det visat sig tufft for lakare att fa tid
med dessa fragor i hard konkurrens med andra upp-
gifter. I dagens slimmade organisationer ar det en-
dast ett fatal forsta linjens chefer som ar beredda att
betala 16n for en lakare som arbetar med évergri-
pande utvecklingsarbeten inom IT.

T-system i varden ar numera klassat som medi-

cinteknisk utrustning. Det 4r bra med tanke pa

attdet finns branschspecifika regler och lagar

som maste foljas med bland annat krav pa in-
stallationer och utbildning av personal.
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Ett problem &r att utbild-
ningen oftast sker via sa kallad
kaskadutbildning. Inneb6rden
ar att en del vardanstéllda, vid
sidan av sinaordinarie arbets-

uppgifter, ger support till sina
kollegor somdeisin tur
fatt utbildningiviayt-
terligare ett lager ut-
bildare. Utbildnings-
systemet har uppen-
bara brister. Avstan-
det i kompetens och
kunskap mellan den
tekniska professio-
nen och vardperso-
nalenblir alldeles for :
stort nar systemen pd
nagot satt fallerar.
Dagens upphand-
lingsorganisationer har
gjortatt verksamheternas
inflytande 6ver inkdp av ut-
rustning minskat vasentligt.
Risken har blivit storre att pro-
dukter och program inte &r opti-
mala fér den kliniska verksamhe-
ten. Aven har krévs att kliniskt ak-
tiv personal ar involverad.
Vardpersonalen blir inte i tillrackligt
hdg grad informerad om att de ska inventera behov
och risker med ny utrustning. Det har visar att det
finns en utbredd oforstaelse fér hur den nya tekni-
ken ofta praktiskt fungerar och dess ibland onddiga
brister. Det kan rorasig om enkla papekanden som
leder till atgarder som avsevart forbattrar vardens
vardag. Ett sddant exempel ar behovet av tydliga
specifikationer for hur de olika programmen ska
kommunicera med varandra. Ett problemidag ar
onddiga och tidskrévande skiften och hopp mellan
fleraolika program for att kunnata del avinforma-
tionen.

rbetet att forbattradagens ITivardenbe-

hover ske i narasamarbete mellan kliniskt :

verksamma ldkare och systemleverantd-

rer som kan se vad som omedelbart beho-
ver atgardas och har mojligheten att gora det.

Det som nu behdvs &r 6ppnare och tydligare are-
nor for att utbyta erfarenheter och klargérabehov
av till exempel utbildning, underhall och service. Vi- :
talis ar i dag den enda dterkommande arena dar var-
den och tillverkarna méter varandra, och dar dess-
utom myndigheter och politiker narvarar.

Vi lakare maste hitta sattatt kunnanarvarapa
den héar sortens kongresser, annars fortsatter ut-
vecklingenav IT i rum dar viinte &r inbjudna.

Lakarforbundet ar aktivt pa Vitalis, och flera
medlemmar i Radet for lakemedel, IT och medicin-
teknik deltar eller &r moderatorer i olika debatter.

Vivalkomnar fler lakare till Vitalis. i
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