B AKTUELLT

LAKARNAS HALSA. Pia Malmquist och Lena Cavallin var
bada hingivna ldkare. Tills en dag da hela livet gick sonder.

Pia Malmquist upplevde att hon 611 utfor ett stup och gick
i tusen bitar. Lena Cavallin kunde inte sluta grata.

For mycket jobb —

ledde till
utbrandhet

tt de kunde bli sdilla
diran anade de inte. I
backspegeln ir det
lattare att forsta. De
tror att ménga kan vara pa vig
at samma hall. Men utbrand-
het dr inget som det pratas 6p-
pet omikaren. Det beklagar
de och dirfor vill de berétta.

Historierna r olika men
har mycket gemensamt. De
jobbade bada pa Sodersjukhu-
setiStockholm. De ser sig
inte som karridrister. De var
overambitidsaien situation
dér de inte lyckades &stad-
komma det de ville och de job-
bade 6ver sin formaga alldeles
for lange.

De édr bara tva av alla anony-
ma pinnar i statistiken 6ver
den vixande gruppen utbrin-
dalikare.

Lena Cavallin blev rontgen-
specialist 1995 och steg pa
kort tid i graderna. Hon blev
dubbelspecialist 1996, nista
ar bitrddande 6verldkare och
1998 nadde hon sitt mal, 6ver-
ldkare. Hon kénde arbetsglad-
je, tog giarna ett kollektivt an-
svar och 16ste praktiska pro-
blem f6r bade sig och andra.
Men 1999 rorde det till sig pa
kliniken. Chefer kom och gick
eller saknades helt.

D& ombads Lena ga in. Hon
fick ga chefskurs och hosten
2000 hade hon blivit ordina-
rie klinikchef. Utgangsldget
var besvarligt och det skulle
blivérre.

- Jag var noga med att mo-
tionera, gick mycket pa teater,
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reste mycket. Jag gjorde allt
man skulle gora for att inte ga
iniviggen. Jag jobbade inte
sd mycket 6ver. Akte bara in
pahelgen ibland for att fa vara
ifred.

Men mentalt var hon stén-
digt pa jobbet. Den verksam-
het kliniken ingick i skulle
omorganiseras, digitaliseras
och flytta. Detta genomfordes
ocksa varen 2002. Efter det
trodde hon att det s& sméa-
ningom skulle lugna ner sig.
Men tekniken var ny, rutiner-
nanya, remisser kom fel, det
saknades ldkare, vantetiderna
vixte. Hon blev utskalld. Allt
blev Lenas fel.

— All frustration hamnade
pé mig, det var vildigt obehag-
ligt. Jag kinde mig ensam och
utsatt.

Konflikterna blev fler. Ar-
betsglddjen var inte lingre
densamma. Hon borjade kén-
nasig sorgsen och ibland till
och med irriterad och arg pa
personalen. Hon upplevde
inte heller fullt stod uppifran.
Efter sommarsemestern
2002 kom hon tillbaka utan
att vara utvilad.

I borjan av hosten, en »svart
tisdage, fickhonienrum aven
overordnad hora »ldkarna har
inte fortroende for dig ling-
re«, »du lyckas inte fixa dok-
torer«. Vad skulle hon gora
med den informationen? Det
framgick inte. Inga konkreta
forslag.

- Jagkinde mig halshug-
gen. Jag ville bara fly.

Lds mer Om ldkarnas hdlsa, LT nr 1-
2/2006. Om psykisk ohdlsa, LT nr
49/2005. Om varningssignaler och
rehabilitering av likare pd Ersta psy-
kiatriska klinik, LT nr 28-29/2002. Om
Utmattningssyndrom — stressrelate-
rad psykisk ohdlsa, expertutlatande
2003, www.socialstyrelsen.se.

Pia Malmquist drevs av en spdannande idé. Lena Cavallin ombads att
bli chef. De brann for sina jobb tills de en dag hade brant slut pa sig
sjdlva. Hard motvind forbyttes i existentiellt vakuum. Nu vill de varna
andra for att lata arbetet ta dver hela livet. Lakare som varit i samma
situation skulle kunna stétta andra, sa som de har gjort. Det dr viktigt

att veta att man inte ar ensam.

En vecka senare upprepa-
des situationen, men virre.
Vem eller hur ménga som inte
hade fértroende f6r henne
fick hon inte veta. Hon fran-
togs en del av sitt chefsansvar.
Kolleger och chefer borjade
undvika henne och hon drog
sig sjalvundan.

- Jagborjade krypa lings
vaggarna, jag forstod ingen-
ting.

Foto: Erja Lempinen

Hennes familj och de nér-
maste pa arbetsplatsen holl
henne flytande, hon édltade
mycket och griat men holl
masken pé jobbet och forsok-
te hiardaut. I december 2002
direkt efter en kongress
utomlands hade hon blivit bo-
kad hos en psykoterapeut pa
foretagshilsovarden. Vil dar
berittade hon sin historia och
brot fullstdndigt samman.
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Hon blev sjukskriven och in-
sag att hon aldrig kunde ga
tillbaka som chef pa Soder-
sjukhuset.

- JagblevIlugn, men samti-
digt f6ll virlden ihop.

Hemma fortsatte hon att
grata, klarade inte att svara i
telefon, kunde inte sorterain-
tryck, inte ldsa en skonlitterar
bok. Hon blevridd att triffa
folk och »ville ta en pase 6ver
huvudet och bara férsvinna.
Samtidigt var hon 6vertygad
om att hon inte var sjuk. Det
helaroérde sigju om en kon-
flikt och hon kidinde en enorm
besvikelse och sorg 6ver att ha
misslyckats och en 6vergiven-
het. Och hon var livradd att
tvingas tillbaka till jobbet.

- Jaghade absolut ingen
sjukdomsinsikt.

Efter en méanads elénde in-
sisterade hennes lidkare pa an-
tidepressivbehandling. Det i
kombination med samtal, mo-
tion och mycket somn fick
kurvan att vinda uppat.

Pia Malmquist minns att Lena
Cavallin hade »forsvunnite,
men det var inte férrin hon
sjilvblev sjuk som polletten
trillade ner. De hade inte job-
bat titt ihop, men de kinde
till varandra.

Pia Malmquist var stéllfore-
triddande ldkarchef pa Soder-
sjukhusets akutklinik. Sedan
ar 2000 hade hon dessutom
engagerat sig stenhart for att
fa akutsjukvard inférd som
specialitet.

Pé sjukhuset ledde nyord-
ningen med sérskilda akutla-
kartjinster till konflikter med
intermedicinarna. De ville
inte ha akutlékare. I juni 2004
fick hon pa ett méte ta emot
mycket 6ppen kritik som hon
hade svart att beméta. Kon-
flikterna trappades upp, det
var oenighet om hur akutkli-
niken skulle skotas.

Det senaste aret hade hon

barn hemma hade jag
tagit livet av mig den
kvdllen. Det fanns ing-
et kvar. Jag bara upp-
horde att finnas.«

haft smértor i brostet. Hon
var glad att det inte blev virre
nar hon cyklade och trianade.
Davar det inte hjirtat.

T augusti 2004 sov hon bara
tre timmar per natt. Sista tan-
ken innan hon somnade och
den forsta nir hon vaknade
var akutldkarverksamheten
pa S6S, hur hon skulle fa den
att 6verleva. Arbetsdagarna
blevlingre och langre. Nar
hon kom hem kunde hon pas-
sera sina tva smabarn i hal-
len, ga direkt till datorn och
fortsétta jobba.

- Jobbet blevmin tredje
baby. Jag dgnade det mer tid
dn mina andrabarn.

Under hésten tog hon pa sig
ytterligare nagra extra upp-
drag.

Iborjan avnovember skulle
hon ta 6ver som ordinarie l-
karchef. Hon holl ett méte dar
hon »sprangde alla tidsgran-
ser«utan att mérka det. I slu-
tet avarbetsdagen den 11 no-
vember 2004 fragade ndgon
om det hade hant henne na-
got. For Piablev det samtalet
brytpunkten. Da rasade virl-
den ihop. Pia svarade att hon
upplevde att hon befann sig i
ett krigstillstand. »Du hélsar
inte lingre« sa personen, som
ocksa tyckte att Pia skulle av-
sta fran chefsuppdraget; det
var manga som inte hade for-
troende for henne, det pagick
till och med vadslagning om
hur ldnge hon skulle vara kvar
som chef.

Piabeskriver situationen
som att hon hingde i fingrar-
naliangst bak pa ett skenande
tag. Nu stillde sig den hér per-
sonen pa fingrarna. Hon
slappte taget.

- Jag foll utfor ett stup och
gickitusen bitar. Jag holl
masken, men inuti holl jag pa
att ga sonder, jag upplevde att
jagraimnade.

S& smaningom cyklade hon
hem.

- Omjaginte haft mina
barn hemma hade jag tagit li-
vet avmig den kvillen. Det
fanns inget kvar. Jag bara
upphorde att finnas.

Hon kunde inte sova.

- Jag skimdes nagot
enormt for att inte ha blivit
trodd, efter att ha gjort allt,
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inte blivit férstadd och inte
sjalv forstatt situationen. Jag
kénde mig oerhort utlimnad,
jaghar aldrig kint mig sa en-
sam.

Hon mejlade sin chef att
hon inte kunde tanka klart,
inte sova, att hon fatt veta att
det inte fanns fértroende for
henne och meddelade att hon
inte skulle komma nésta dag.
Hon tédnkte »imorgon forsvin-
nerjag«.

Nésta dag visste hon inte
vart hon skulle véinda sig, men
gick till vardcentralen och
blev sjukskriven for stressre-
aktion. Helgen som f6ljde var
hemsk. Hon dromde mar-
drommar, hade angest, fast
hon inte férstod att det var
ritta ordet. Grit och fick inte
ihop det. PA mandagen ringde
hon en psykolog pa foretags-
halsovarden, i fel distrikt men
psykologen tog emot och lot-
sade henne till en féretagsla-
kare i riatt omrade.

Tva veckor senare ringde
hon upp Lena Cavallin som
hon forstod hade varit med
om nagot liknande tva ar tidi-
gare.

De har kdnt igen sigiva-
randras berittelser &ven om
mycket har varit olika. Pia
Malmgquists diagnos var ut-
mattningssyndrom, hon har
haft angest och sémnpro-
blem. Lena Cavallin var ut-
mattningsdeprimerad, men
hade varken angest eller svart
att sova. Bada var heltidssjuk-
skrivnainio manader och
bada har haft kognitiva funk-
tionsstérningar.

Vaildigt fa horde av sig nir
de blev sjuka och fragade hur
de madde. De har fragat sig
varfor. Hade omgivningen
svart att forstd hur sjuka de
var? Vagade de inte ta kontakt
eller trodde de att de myglade
eftersom de sjélvainte orkade
hanagon kontakt? De hade
inte heller sjéilva sjukdomsin-
sikt till en bérjan, men de
hade uppskattat om fler hade
hort avsig. Det arinte de stora
atborderna som betyder mest,
siger de.

De ser bade yttre och inre
orsaker till att de blev sjuka.
Personliga egenskaper, lusten

Ar du éverbelastad?

1. Tala med chefen.

2. Ta kontakt med skyddsom-
bud/lakarféreningen.

3. Kontakta foretagshalsovar-
den vid ohdlsa.

4. For tillfalligt stod, kontakta
Kollegialt natverk, se
www.slf.se under Arbetsliv.
Sérskild behandling vid ut-
mattningssyndrom ges av
bland andra Ersta psykiatriska
klinik och Stressrehab vid Dan-
deryds sjukhus i Stockholm.

att forverkliga en idé, plikt-
kénsla och engagemang kan
spelain. Privatlivet kan bidra,
det kan vara sjuka forildrar
eller stokiga tonaringar.

Men for dem bada var job-
bet, som tar sa stort utrymme,
den viktigaste orsaken. De
blev bada méltavlor i konflik-
ter som uppstod i stora for-
andringar pa arbetet.

De tycker sig se en kommu-
nikationskultur diar man inte
tar konflikter direkt med var-
andra. Istéllet fryser man ut
en syndabock.

- Jagtror det dr vildigt ty-
piskt for hur sjukvarden fun-
gerar. Det finns en tradition
av att hantera konflikter indi-
rekt. Det bidrar till Angestni-
van. Problemet &r inte patien-
terna, inte arbetstiderna. Det
ar bristande kommunikation
och ledarskap, sager Pia
Malmquist.

Bristande empatiikéaren
kan ocksa bidra till att det gar
for langt. De har bada hort
hanfulla kommentarer om
andra som varit sjuka, att de
»inte pallar trycket«.

Lena Cavallin tror att det pa
satt och vis var hennes radd-
ning att hon blev kraftigt ifra-
gasatt. Hon kom dérifran. Fa-
ran kan annars vara att den
nedbrytande processen blir
innu mer utdragen och leder
till allvarliga somatiska sjuk-
domar.

Precis som att det inte bara
finns en enda orsak till att de
blev sjuka har vigen tillbaka
haft manga bestandsdelar.
Mycket har varit upp till dem
sjalva.

Sjukskrivningen i sig, att fa
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vila, var viktig. Kortare perio-
der avantidepressivbehand-
ling eller sémnmedel under-
lattade. Pia Malmquist for-
stod att hon inte skulle klara
av situationen och sokte sjalv
efter riatt vard. Lena Cavallin
séger att hon aldrig hade kla-
rat att leta efter hjilp pa egen
hand. De har haft samma
sjukskrivande foretagslikare
som har varit ndgot av en res-
kamrat och ibland fort deras
talan, avstyrt for tidiga reha-
biliteringssamtal.

Lena Cavallin dr ndjd med sin
rehabilitering. Nér hon vl ef-
ter tre manaders sjukskriv-
ning accepterade att hon var
sjuk kunde hon vara med och
paverka sin behandling. Efter
ytterligare en ménad blev hon
erbjuden rehabilitering pa
Ersta psykiatriska klinik for
utbrind sjukvardspersonal.
Enliten grupp pa fem perso-
ner traffades nagra ganger i
veckan for samtal och arbets-
terapi. Hon minns hur det
krop i henne nér de fick plan-
teravar sin tomatplanta. Det
gick sa langsamt. Men hon
blev nérvarande igen. Slum-
rande sidor vicktes till liv.
Dofter kom tillbaka, glddje,
kreativitet. Hon aterupptéck-
te musiken och naturen och
gick pa qi gong. Hon hade ock-
sa kvar sin mentor som hon
hade fatt nar hon blev chef.

- Det var oerhort bra. Det
starkte mig och hjilpte mig
att forsta vad som hade hint
mig.

Tack vare sitt chefskontrakt
kunde hon fa sa kallad reakti-
vering av yrkeskunskaperna
och efter nio manaders sjuk-
skrivning borjade hon arbets-
trdna pa neuroréntgen pa Ka-
rolinska sjukhuset, en majlig-

»Jag var noga med att motio-
nera, gick mycket pa teater,
reste mycket. Jag gjorde allt
man skulle gora for att inte
gainivédggen«, sdger Lena
Cavallin.

het att komma tillbaka i egen
takt. I maj 2004 gjorde hon
upp med Sodersjukhuset och
nagra manader senare borja-
de hon som rontgenlékare pa
Huddinge med det som hon
tycker dr roligast inom ront-
gen, hjarnor och ryggar.

Nar Pia Malmquist f6rst blev
sjuk visste hon inte vem hon
kunde lita pa. Hon sokte upp
den prist som vigt henne och
hennes man. Det motet be-
tydde mycket. Samtalen med
Lena Cavallin ocksa. Det fors-
tanormala som kom tillbaka
var att hon orkade ga och tra-
naigen och laga middag. Tré-
ningen fungerade som angest-
medicin. Meditation och yoga
hjélpte henne att kunna vila.
Ett antal traffar med en psy-
kolog betalades av arbetsgiva-
ren. Sedan tog hon sjilvinitia-
tiv till och bekostade psykote-
rapi. Hon tackade nej till att
bliinlagd pa Ersta. Hon ville
vara med familjen. Sd en dag
efter ett knappt halvars sjuk-
skrivning madde hon plotsligt

Aven om likare 4r sjukskriv-
naimindre omfattning dn
andra sa har det aldrig varit
sd manga som nu. Avde
langtidssjukskrivna likarna
ar andelen med en psykiskt
relaterad diagnos storre dn
hos andra.

Allt fler lakare utbranda

Det giller ndrmare be-
stamt halften av de 1angtids-
sjukskrivna kvinnliga ldkar-
naoch 38 procent avde
manliga. De allra flesta har
utmattningssyndrom.

Killa: AFA och Stressre-

hab, Danderyds sjukhus.
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»Det var en smdrtsam resa till
helvetet innan det ljusnade,
men den gjorde forbattringar
av livet majliga«, sdger Pia
Malmquist.

annorlunda. Hon kunde med-
vetet styra fokus bort fran al-
tandet. Ett tv-program hade
ocksa inspirerat till kontakt
med professorn i psykiatri
Marie Asberg. Det ledde till
att en del bitar foll pa plats.
Hon led av panikédngest, men
det gick att hantera!

- Jag forstod att vissa situa-
tioner utloste angesten och
om jag skulle bli avmed den
maste jag konfrontera det
som gor mig radd.

Irehabiliteringsmdétena dér
ocksa arbetsgivaren var med
upplevde hon aggressiva in-
slag. Infor ett avdem kom
angesten med sjdlvmordstan-
karna tillbaka. Men i augusti
2005 var hon mogen att nér-
ma sig arbetslivet och borjade
da arbetstrana en dagiveck-
an, utan nagra som helst krav.
Man kan likna ansatsen vid
fobitraning. Foérsta gangen
kom hon tva meter innanfor
sjukhusdorren, sedan var hon
tvungen att g ut och andasi
40 minuter.

Under hosten har hon fatt
agna sin arbetstid a4t malbe-
skrivningen for akutspeciali-
teten. Hon har ocksa konfron-
terat nagrakolleger en i taget
apropa de gamla konflikterna.
Hon ér fortfarande sjukskri-
ven till 75 procent men nyli-
gen triaffade hon sina forsta
akutpatienter.

- Jag striavar efter att bygga
upp min sjalvkiansla och mitt
sjalvfortroende igen. Jag har
inte kommit hela vigen, men

jag harialla fall borjat.

Hur ska man gora nér na-
gon visar varningssignaler?
Den som dririskzonen inser
inte hur nara kraschen kan
vara, fokuserar bara pa att pa-
rera och har svart att sjilv ta
sig ur tillstandet, séger de.
Forslag fran omgivningen vif-
tas bort. Det gjorde de sjilva
ocksa, det inser och minns de
nu.

Nyckeln till férebyggande
atgirder dr att under en ling-
re tid fa hjilp att &ndra hela
livssituationen, hivdar de.

Den som har laglig skyldig-
het att agera dr arbetsgivaren.
Men bade Lena och Pia har
upplevt en stor tafatthet.

- Det saknas bade kompe-
tens och vardprogram. Det ar
idag slumpen som avgor vil-
ken behandling den som ar
sjuk far, sager Pia Malmquist.

En orsak dr tabubelédgg-
ningen, menar de. Ett forsta
steg dr att prata om sjukdo-
men. Och under den langa
sjukdomsperioden beho6vs
medménniskor som férstar
och som vill och orkar vara ett
st6d. De funderar pa om La-
karférbundets Kollegiala nit-
verk skulle kunna ha en upp-
sokande verksamhet.

Pia Malmquist mar mycket
béttre idag 4n for ett ar sedan.
Och for varje dag blir det &nnu
lite battre. Idag kan hon séga
att den 11 november 2004 blev
enviandpunkt. Det var en
smirtsam resa till helvetet in-
nan det ljusnade, men den
gjorde forbéttringar avlivet
mdjliga.

Lena Cavallin dr réntgenla-
kare igen och ser sig som helt
frisk. Men det giller att inte
fastnaisamma fillaigen. Nar
hon nu ser saker pa jobbet
som inte fungerar far hon be-
harska sig.

- Jag skainte ta tagidet,
men jag kan papeka det for
min chef. Jag 4r mig sjilv, men
jag maste vara pa min vakt.
Ochjagtrorinte att jag kom-
mer att bli chefigen.

Hon jobbar fyra dagar av
fem. Den femte kallar hon
livskvalitet.

Elisabet Ohlin
elisabet.ohlin@lakartidningen.se
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